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INSTITUTO NACIONAL DE PROMOCION DE LA COMPETENCIA

NORMATIVA No. 33

CONSIDERANDO

Que la Ley 601, Ley de Promocién de la Competencia establece en el Articulo 7 que la
Maxima Autoridad de PROCOMPETENCIA es el Consejo Directivo.

Que el Articulo 5 de la Ley No. 601, Ley de Promocidn de Ia Competencia, en su parrafo
segundo establece, que PROCOMPETENCIA tendra a su cargo la aplicacién de la Ley, y por
su parte el inciso h) del Articulo 13 de la Ley 773, Ley de Reforma a la Ley 601 establece que
son atribuciones del Consejo Directivo aprobar la estructura organizativa y la base
normativa de PROCOMPETENCIA necesaria para la aplicacién de la Ley.

Que el Art. 5 de |a Ley 601, establece que PROCOMPETENCIA es una Institucién de Derecho
Publico, con personalidad juridica y patrimonio propio, de carécter técnico, con autonomia
administrativa y presupuestaria para el ejercicio de las atribuciones y funciones que se
establecen en la Ley y su Reglamento.

Que el Consejo Directivo como Méxima Autoridad de PROCOMPETENCIA debe adoptar y
hacer cumplir las Normas de Control Interno emitidas por la Contraloria General de la
Republica.

POR TANTO

En sesion ordinaria nimero No. 19, de las 10:30 am del 28 de julio del 2022, del Consejo
Directivo, seguin acuerdo No. 4.1, por unanimidad de votos, y en uso de las facultades que
les confieren Ley No. 601 “Ley de Promocidn de la Competencia” publicada en la Gaceta,
Diario Oficial No. 206 del 24 de octubre de 2006, y sus reformas: Ley No. 668, aprobada el
14 de agosto del 2008, publicada en la Gaceta No. 174 del 09 de septlemﬁre del 2008 Ley
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No. 773, aprobada el 21 de septiembre del 2011, publicada en la Gaceta No. 200 del 24 de
octubre; Ley 868, aprobada el 28 de mayo del 2014, publicada en la Gaceta No. 106 del 10
de junio del 2014, y su Reglamento emite la presente Normativa “Manual de Organizacion
y Funciones (MOF)”. |

Luis Humberto Guzman - .
Presidente \& [ z Director Propietario

Nolvia Gonzélez
Directora Propietaria




Glosario

PROCOMPETENCIA: Instituto Nacional de Promocién de la Competencia
MOF: Manual de Organizacién y Funciones

CGR: Contraloria General de la Republica.

DGCE: Direccion General de Contrataciones del Estado.
INATEC: Instituto Nacional Tecnolégico.

INSS: Instituto Nicaragliense de Seguridad Social.
MHCP: Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.
MITRAB: Ministerio del Trabajo.

NTCI: Normas Técnicas de Control Interno.

PEI: Plan Estratégico Institucional.

POA: Plan Operativo Anual.

RRHH: Recursos Humanos.
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PRESENTACION

El Manual de Organizacion y Funciones (MOF) es un documento que contiene,
en forma ordenada y sistematica, informacién basica del Instituto Nacional de
Promocion de la Competencia sobre su marco juridico, funciones
constitucionales, organizacién, objetivos y funciones de cada unidad
organizacional, hasta el nivel de Departamentos, Oficinas y Unidades. De esta
forma, el presente Manual se convierte en instrumento de apoyo al Consejo
Directivo, Directores de drea y deméas miembros del equipo de la Institucion
para la implantacion de la estructura organizacional, y a la vez, proporciona el
sustento al funcionamiento de PROCOMPETENCIA al describir objetivos,
funciones de las unidades organizativas, es por tanto también un instrumento
de comunicacién ya que cada responsable de drea conoce con precisién sus
responsabilidades funcionales y la interrelacidn con las demds areas de la de
la institucion.

De igual manera el manual de Organizacién y Funciones (MOF) como
herramienta de apoyo permite asegurar el cumplimiento de los
procedimientos, ya que al describir las funciones, objetivos, caracteristicas,
requisitos y responsabilidades de cada érea establece el punto de partida para
crear el manual de procedimientos que por sus funciones le corresponde
implementar.

Es importante relevar que la participacidn de los principales Directivos de Ia
Institucion para la elaboracién del presente MOF v la validacién con el equipo
de trabajo ha sido de singular importancia ya que ello contribuye a que haya
una apropiacion efectiva de las funciones que corresponde a cada una de las
organizativasy lo que a cada responsable de drea le corresponde hacer para la
implementaciéon del mismo en la blsqueda de alcanzar los objetivos

institucionales. ] & g
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ANTECEDENTES

El Instituto Nacional de Promocién de la Competencia, conocido como
PROCOMPETENCIA se crea con la Ley 601, Ley de Promocion de la
Competencia, publicada en la Gaceta Diario Oficial NO. 208 del 24 de octubre
del 2006; como la autoridad de aplicacion, como un institucion de derecho
publico , con personalidad juridica y patrimonio propio, de caracter técnico,
con autonomia administrativa y presupuestaria para el ejercicio de sus
atribuciones y funciones que se establecen en la Ley y su Reglamento en
Decreto No. 79-2006 aprobado el 21 de diciembre del 2006, publicado en la
Gaceta Diario Oficial No. 10 del 15 de enero del 2007.

La Ley 601 fue reformada en la Ley 668, aprobada el 14 de agosto del 2008,
publicada en la Gaceta Diario Oficial No. 174 del 09 de septiembre del mismo
afio, la Ley 773, aprobada el 21 de septiembre del 2011 y publicada en la
Gaceta Diario Oficial No. 200 del 2 de octubre del 2011 y en la Ley 868
aprobada el 28 de mayo del 2014, publicada en la Gaceta Diario Oficial No. 106
del 10 de junio del 2014.

El Reglamento fue reformado producto de las reformas a la Ley 601 en Decreto
No. 21-2014, publicado en la Gaceta Diario Oficial No. 82 del 7 de mayo del
2014.

Atendiendo el marco normativo establecido para las instituciones publicas,
principalmente el relacionado con la observancia y aplicacion de las Normas
De Control Interno de la Contraloria General de Ila Republica,
PROCOMPTENCIA esta obligada a crear su Manual de Organizacién vy
Funciones Generales (MOF) que define las funciones y responsabilidades de
las areas administrativas de la institucion. De éste, y con posterioridad se
desprenderan otros manuales administrativos para la efectiva gestion de la
institucién, principalmente el Manual Integral de Recursos Humanos,
incluyendo el Manual de Competencias Laborales.

A este MOF le antecede el Manual de Organizacion Funciones que fue
elaborado por el equipo técnico del MIFIC que trabajé en el proceso de
elaboracion de la Ley de Promocién de la Competencia en el anCQOOEi
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BASE LEGAL

El fundamento juridico del accionar de PROCOMPETENCIA y de acuerdo a la
piramide de Kelsen, se basa principalmente en la Constitucién Politica de |a
Republica de Nicaragua, Leyes, Decretos, Normas y Procedimientos, sin que
ello signifique exclusién de cualquier otra norma relacionada, tanto nacional
como internacional.

1. Constitucién Politica de la Repuiblica de Nicaragua

Constitucion Politica de la Republica de Nicaragua con sus reformas
incorporadas al 2014, publicada en La Gaceta, Diario Oficial No. 32 del 18 de
febrero de 2014, adicién aprobada el 28 de enero del 2020 publicado en la
Gaceta, Diario Oficial No. 22 del 4 de febrero del 2020 y reforma aprobada el
18 de enero del 2021, publicada en la Gaceta, Diario Oficial No. 12 del 19 de
enero del 2021.

2. Ley de Promocidn de la Competencia
" Ley No. 601, Ley de Promocion de la Competencia, No. 601. Aprobada
el 28 de setiembre de 2006. Publicada en La Gaceta No. 206 de 24 de
octubre de 2006.

2.1Reformas a la Ley de Competencia

* Ley No. 688, Ley de Reformas y Adiciones ala Ley 601, Ley de Promocidn
de la Competencia, publicada en La Gaceta, Diario Oficial No. 174 de 9
de septiembre de 2008.

" LeyNo. 773, Ley de Reforma y Adiciones a la Ley 601, Ley de Promocién
de la Competencia, publicada en La Gaceta, Diario Oficial No. 200 del 24
de octubre de 2011.

* Ley No. 868, Ley de Reforma y Adicién a la Ley No. 601, “Ley de
Promocion de la Competencia”, aprobada el 28 de mayo de 2014 y
publicada en La Gaceta, Diario Oficial No. 106 del 10 de junio de 2014.

2.2Decretos
* Decreto 79-2006, Reglamento a la Ley No. 601, Ley de Promocion de la
Competencia. Aprobado el 21 de diciembre del 2006, Pubhcado en La
Gaceta, Diario Oficial No. 10 del 15 de enero de 20074 _ :

o dvﬂc\



= Decreto No. 21-2014, Reformas y Adiciones al Decreto No. 79-2006,
Reglamento a la Ley No. 601, Ley de Promocién de la Competencia y sus
reformas contenidas en la ley No. 733, aprobado el 10 de abril del 2014
y publicado en la Gaceta, Diario Oficial No. 82 del 7 de mayo del 2014.

2.3Normativas aprobadas por CD

* Normativa No. 31. Programa de Clemencia aprobado por el Consejo
Directivo 2| 19 de enero del 2021.

» Normativa No. 27. Presentacion de formulario de Solicitud de
Concentraciones Econdmicas, aprobada por el Consejo Directivo el 4 de
febrero del 2020.

» Normativa No. 23. Tasas para Solicitud de Autorizacion de
Concentraciones Econdmicas.

= Demas normativas vigentes de orden administrativo.

2.4Normas Regionales.

= Decreto Ejecutivo No. 809, Protocolo al Tratado General Integracion

Econdmica Centroamericana, del 13 de mayo de 1994 y publicado en la
Gaceta Diario Oficial No. 156 del 22 de agosto de 1994.

» Decreto Ejecutivo No. 77-2005, Tratado de Libre Comercio
Centroamérica-Estados Unidos de América-Republica Dominicana., del
19 de octubre del 2005 y publicado en la Gaceta Diario Oficial No. 203
del 20 de octubre del 2005.

» Decreto A.N No. 7002, Acuerdo Unidn Europea y Centroamérica., del 17
de octubre de 2012 y publicado en la Gaceta Diario Oficial No. 212 del 6
de noviembre de 2012.

» Decreto A.N. No. 6822, Tratado de libre comercio entre Los Estados
Unidos Mexicanos y las republicas de Costa Rica, El Salvador,
Guatemala, Honduras Y Nicaragua., Aprobado el 22 de marzo de 2012y
publicado en la Gaceta Diario Oficial No. 59 del 27 de marzo de 2012.

* Decreto A.N No. 4971, Tratado de libre comercio entre La Republica de
Nicaraguay La Republica de China Taiwan., aprobado El 13 de diciembre
Del 2006 y publicado en la Gaceta Diario Oficial No 13 Del 18 De enero
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Capitulos de Competencia contenidos en Tratados de libre Comercio,
suscritos por Nicaragua con Unién Europea, Taiwdn, Corea del Sur, Chile,
Canadd, Panama. Convenio Marco para el Establecimiento de la Unién
Aduanera Centroamericana. Firmado por Costa Rica, El Salvador,
Guatemala, Honduras y Nicaragua el 12 de diciembre de 2007.
Protocolo al Tratado General de Integracién Econdmica
Centroamericana (Protocolo de Guatemala). Firmado por Costa Rica, El
Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua y Panama el 29 de octubre
de 1993.

Reglamento Centroamericano de Competencia. (Anexo de la Resolucién
441-2020 COMIECO XClIIl)

2.5Convenios de Colaboracion

Convenios de Colaboracién, suscritos entre PROCOMPETENCIA vy autoridades

homologas:
a. Espafia e. Panama
b. México f. Colombiay
c. Elsalvador g. Peru.
d. Costa Rica

2.6Convenios de Cooperacién

a. Corte Suprema de Justicia de la Republica de Nicaragua
b. Procuraduria General de la Republica (PGR)

c. Universidad Centroamericana (UCA)

d. Universidad Americana (UAM)

3. Leyes de Entes Reguladores:

Ley No. 561, Ley General de Bancos, Instituciones Financieras no
Bancarias y Grupos Financieros, aprobada el 27 de octubre del 2005.
Publicada en La Gaceta, Diario Oficial No. 232 de 30 de noviembre de
2005.

Ley No. 200, Ley General de Telecomunicaciones y Servicios Postales,
aprobada el 21 de julio de 1995. Publicada en La Gaceta DlaTIO Of|C|aI

No. 154, de 18 de agosto de 1995. é_\d—\
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= Ley No. 293, Ley de Reformas a la Ley No. 210, Ley de Incorporacion de
Particulares en la Operacion y Ampliacion de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones, aprobada el 27 de marzo del 2001. Publicada en La
Gaceta Diario Oficial No. 123, de 2 de julio de 1998.

» Ley No. 272 Ley de la Industria Eléctrica, aprobada el 18 marzo 1998.
Publicada en La Gaceta, Diario Oficial No. 74 de 23 abril de 1998.

3.1Decretos
= Decreto No. 30-95, Reforma a La Ley Organica del Instituto
Nicaragliense de Energia (INE) aprobado el 14 de junio de 1995.
Publicada en La Gaceta Diario Oficial No. 118, del 26 de junio de 1995.
= Decreto No. 87, Ley Organica del Instituto Nicaragliense de Energia
(INE). Aprobada el 23 mayo de 1985. Publicada en La Gaceta No. 106 de
6 de junio de 1985.

3.2Leyes Supletorias:
= Ley No. 902, Cddigo Procesal Civil de la Republica de Nicaragua: Articulo
3, Publicada el 9 de octubre del 2015 en Gaceta, Diario Oficial No. 191.
= Ley de Regulacion de la Jurisdiccion de lo Contencioso-Administrativo,
No. 350. Aprobada el 18 de mayo de 2000. Publicada en La Gaceta Nos.
140y 141, de 25y 26 de julio de 2000.

= Ley 621, Ley de Acceso a la Informacion Publica. Aprobada el 16 de
mayo de 2007. Publicada en La Gaceta, Diario Oficial No. 118 del 22 de
junio de 2007.

» (Coédigo de Comercio. Publicado en La Gaceta Diario Oficial No. 248, del
30 de octubre de 1916.

* Ley No. 1035, Ley de Reforma a la Ley No. 698, Ley General de los
Registros Publicos y al Cédigo de Comercio de la Republica de Nicaragua,
aprobado el 20 de agosto de 2020. Publicado en La Gaceta, Diario Oficial
No. 158 del 25 de agosto de 2020.

= Ley No. 641, Cdédigo Penal de Nicaragua: Artos. 273, 277 y 446.
Aprobado el 13 de noviembre del 2007 en La Gaceta, Diario Oficial No.
83, 84, 85,86y 87del 5, 6,7, 8y9de mayo de 2008
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* Ley No. 842, Ley de Proteccién de los Derechos de las Personas
Consumidoras y Usuarias, aprobada el 13 de junio de 2013 y publicado
en La Gaceta, Diario Oficial No. 129 del 11 de julio de 2013.

* Ley No. 840, Ley Especial para el Desarrollo de Infraestructura y
Transporte Nicaragliense Atingente al Canal, Zonas de Libre Comercio e
Infraestructuras Asociadas. Publicada en el Diario Oficial la Gaceta No
110 del 14 de junio de 2013.

" Ley No. 290, Ley de Organizacién, Competencia y Procedimientos del
Poder Ejecutivo con Reformas Incorporadas, publicada en La Gaceta,
Diario Oficial No. 35 del 22 de febrero de 2013 y sus posteriores
Reformas y adiciones.

3.3 Decretos
* Decreto No. 81-2007, Reglamento a la Ley No. 621. Ley de Acceso a la
Informacion Publica. Aprobado el 17 de agosto de 2007. Publicado en La
Gaceta. Diario Oficial No. 6 del 09 de enero 2008.

3.4 Normas Técnicas
* Normas Técnicas de Control Interno. Emitidas por la CGR y publicadas
en la Gaceta Diario Oficial No. 67 dell14 de abril del 2015.

4. Leyes de Orden Administrativo:

" LeyNo. 681, Ley Organica de la Contraloria General de la Republica y del
Sistema de Control de la Administracién Publica y Fiscalizacidn de los
Bienes y Recursos del Estado. Aprobada el 26 de marzo de 2009,
publicada en La Gaceta, Diario Oficial No. 113 del 18 de junio de 2009.

* Ley No. 476, Ley del Servicio Civil y de la Carrera Administrativa,
publicada en la Gaceta Diario Oficial, No. 235 del 11 de diciembre del
2003.

= Ley 550 Ley de Administracion Financiera y del Régimen Presupuestario.
Aprobada el 28 de Julio del afio 2005. Publicada en La Gaceta, Diario
Oficial No. 167 de 29 de agosto de afio 2005

* Ley No. 438, Ley de Probidad de los Servidores Publicos, aprobada el 16
de julio de 2002. Publicada en La Gaceta, Diario Of|c1aJ NO 147 de 7 de

agosto de 2002. M C‘
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= Ley No. 565, Ley de Reforma a la Ley 550 Ley de administracion
financiera y del Régimen Presupuestario, aprobada el 28 de julio del
2005y publicada el 29 de agosto del 2005 en la Gaceta Diario Oficial No.
167

» Ley No. 737, Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Publico.
Aprobada el 19 de octubre de 2010. Publicada en La Gaceta, Diario
Oficial Nos. 213 y 214 del 8 y 9 de noviembre de 2010.

= Ley No. 539, Ley de Seguridad Social, aprobada el 12 de mayo del
2005y publicada el 20 de noviembre del 2006 en La Gaceta Diario Oficial
No. 225.

* Ley No. 822, Ley de Concertacién Tributaria, publicada el 17 de
diciembre 2012 en La Gaceta Diario Oficial No. 241

» Ley No. 562, Cddigo Tributario de Nicaragua aprobado el 28 de octubre
del 2005 y publicado en la Gaceta Diario Oficial No. 227 del 23 de
noviembre del 2005.

* Ley No. 598, Ley de Reforma a Ley No. 562, Codigo Tributario de
Nicaragua, aprobado el 6 de septiembre del 2006 y publicado el 11 de
septiembre del 2006 en La Gaceta Diario Oficial No. 177

* Ley No. 987, Ley de Reformas y Adiciones a la Ley No. 822, Ley de
Concertacion Tributaria, aprobado el 27 de febrero del 2019 y publicado
en La Gaceta Diario Oficial No. 41 del 28 de febrero del 2019.

= Ley No. 185, Codigo del Trabajo con sus Reformas y Adiciones aprobada
el 5 de septiembre de 1996 y publicada en la Gaceta Diario Oficial No.
205 el 30 de octubre de1996.

4.1 Decretos

* Decreto No. 87-2004, Reglamento de la Ley del Servicio Civil y de la
Carrera Administrativa Ley 476, aprobado el 05 de agosto del 2004,
Publicado en La Gaceta No. 153 del 06 de agosto del 2004.

= Decreto No. 75-2010, Reglamento de la Ley de Contrataciones
Administrativas del Sector Publico, aprobado el 13 de diciembre del
2010. Publicado en Las Gacetas Diario Oficial No. 239 y 240 del 15y 16
de diciembre del 2010. =

SEuSY

15




Decreto No. 22, Reformas y adiciones al Decreto No. 75-2010
Reglamento General de la Ley 737, Ley de Contrataciones
Administrativas del Sector Publico, aprobado el 19 de junio del 2013 y
publicado en la Gaceta, Diario Oficial No. 119 el 27 de junio del 2013.
Decreto No. 25-2019  Obligacién del sector publico de realizar
compras corporativas aprobado el 17 de octubre del 2019 y publicado
en la Gaceta Diario Oficial No. 207el 30 de octubre del 2019.

Decreto No. 975, Reglamento General de la Ley de Seguridad Social
aprobado el 11 de febrero de 1982 y publicado el 1 de marzo de 1982
en |la Gaceta Diario Oficial No. 49

Decreto No. 06-2019, Reforma al Decreto No. 975 Reglamento General
de la Ley de Seguridad Social, publicado el 1 de febrero del 2019 en |a
Gaceta Diario Oficial No. 21

Decreto Presidencial No. 08-2019, Reformas y Adiciones al Decreto No.
01-2013, Reglamento de la Ley No. 822, Ley de Concertacién Tributaria
aprobado el 14 de marzo de 2019 y publicado en la Gaceta, Diario Oficial
No. 53, del 15 de marzo de 2019.

Decreto No. 03-91, Ley creadora del INSTITUTO NACIONAL
TECNOLOGICO (INATEC), aprobado el 10 de enero de 1991 y publicado
en la Gaceta Diario Oficial No. 28 del 8 de febrero del 1991.

Decreto No. 40-94, Ley Organica del INSTITUTO NACIONAL
TECNOLOGICO (INATEC), aprobado el 13 de septiembre de 1994 y
publicado en |la Gaceta Diario Oficial No. 192 del 14 de octubre de 1994.
Decreto No. 4-97, Reformas a los Decretos no. 3-91, denominado
Creacion del Instituto Nacional Tecnoldgico (INATEC) y No. 40-94
denominado Ley Organica del Instituto Nacional Tecnoldgico (INATEC),
aprobado el 27 de enero de 1997 y publicado en La Gaceta, Diario Oficial
No. 25 de 5 de febrero de 1997.

Decreto No. 59-2009, Reforma al Decreto No. 40-94 denominado Ley
Organica del Instituto Nacional Tecnolégico (INATEC). Aprobado el 31 de
julio del 2009 y publicado en La Gaceta, Diario Oficial No.147 del 6 de
agosto del 2009.

Decreto No. 28-95, Reglamento de recaudo del aporte mensual de 2%,
en INATEC, aprobado el 11 de mayo de 1995 y publicado erLLa Gaceta ¥

7~

Diario Oficial No. 209 del 7 de noviembre de 1995. b N \
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DEFINICIONES

Para la apropiada aplicacion del presente Manual de Organizacion y Funciones
Generales se adoptan las siguientes definiciones que deben ser observadas en
cada una de las areas de la institucién, segun corresponda.

Manual de Organizacion y Funciones (MOF): Documento que contiene
informacion detallada referente al directorio administrativo, antecedentes,
marco juridico administrativo, atribuciones, estructuras y funcién principal de
las unidades administrativas que integran la institucion, sefialando los niveles
jerarquicos, grados de autoridad y responsabilidad, canales de comunicacion
y coordinacién, asimismo, contiene organigramas que describen en forma
grafica la estructura de la organizacion.

Duhalt Krauss define al manual de organizacién como el documento que
expone con detalle la estructura administrativa, los puestos y la relacidon
existente entre ellos, la jerarquia, los grados de autoridad y de
responsabilidad, asi como las funciones y las actividades de una institucion.?

Institucién: En este caso, especificamente se refiere a PROCOMPETENCIA.

Vision: Es la proyeccidon o imagen futura de la entidad u organismo, que
comprende basicamente una declaracion de lo que se pretende alcanzar a
mediano plazo a fin de que se constituya en una nueva realidad institucional,
que supere cualitativamente el nivel actual.

Misidn: Es |la expresion formal de la razdon de ser de la entidad u organismo del
sector publico, se fundamenta en los principios y valores que rigen el actuar
del personal por el que esta integrado y expone intrinsecamente el valor
publico para el que fue creada.

pag. 21
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Politica: Cualquier regla que requiera, guie o limite las actividades de una
Entidad. Es |a linea de conducta predeterminada que se aplica en una Entidad
para llevar a cabo sus actividades inclusive aquellas no previstas. Las
principales politicas estdn orientadas por las normas legales y previstas por la
Maxima Autoridad para toda Entidad o para Unidades Operativas dentro de |a
misma.?

Estructura organizativa: Es la forma en la que se ordena el conjunto de
relaciones de una entidad u organismo (puestos de trabajo, tareas, flujos de
autoridad y decisiones) mediante la creacion de un sistema jerarquico entre
los diferentes puestos de trabajo y dreas de responsabilidad, estableciendo un
nivel adecuado de comunicacién y coordinacidn entre sus miembros, con el fin
de cumplir las metas y objetivos.

Organigrama: Es la representacion grafica total o parcial de la estructura
organizativa de una entidad u organismo del sector publico y muestra sus
niveles de jerarquia y coordinacién; asi como las principales conexiones o
relaciones entre las diferentes unidades administrativas que la integran y sus
funciones.

Organizacion: Es un grupo de dos o mas personas que se asocian de forma
coherente con intereses comunes, estableciendo lineas de comunicacion, para
conseguir un mismo fin u objetivo.

Unidad administrativa: Es la particion organizacional de una entidad u
organismo independientemente del nivel jerdrquico que ostenta (Gerencia
General, Unidad de apoyo especializada, Gerencia y/o Departamento), a la que
se le asigna autoridad y responsabilidad respecto al desempefio de actividades
especificas.

/.' =
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2 Normas Técnicas de Control Interno (NTCI) emitidas por la Contraloria General de la Repubhcay publlcadas §¢
en la Gaceta, Diario Oficial, No. 67 del 4 de abril del afio 2015 [/



Area de apoyo: Es un espacio organizacional que agrupa las estructuras cuya
gestion es exclusivamente, brindar acciones de apoyo indirecto y de asesoria
a la gestion institucional para la consecucién de sus objetivos y resultados.?

En estas unidades se concentran las acciones de coordinacion y ejecucion, de
los sistemas horizontales de gestion Ej: Administracidon, Finanzas,
Investigacion, Informadtica, Administracion de Recursos Humanos,
Planificacion, Abastecimiento, Relaciones Publicas, Auditoria, Asesorias y
otros.

En el organigrama se ubican en el plano inmediato debajo de la Direccién
Superior, lo que no significa que tengan mayor importancia y mando jerdrquico
sobre el resto de la organizacion.

Sus acciones no trascienden a otras Instituciones, sino que son meramente de
caracter Institucional (a lo interno).

Area sustantiva: Es un espacio organizacional que agrupa las unidades que
representan y ejecutan las funciones principales y son la razén de ser de la
institucion, en correspondencia a su Vision, Mision y Objetivos, sustentada en
su ley creadora que es la base legal que la soporta. Son unidades ejecutorasy
prestadoras de los servicios finales de la gestion global de la Institucién.*

Las unidades sustantivas de mayor nivel dependen jerarquicamente de la
Direccion Superior de la Institucion. En el organigrama se ubican en el plano
inmediato debajo del area de apoyo, lo que no significa que tengan una menor
importancia o que dependan jerarquicamente de las estructuras de apoyo.

3 Articulo 3, Reglamento a la Ley 290, Ley de Organizacion, competencia y procedimientos del Poder ejecutivo,
Decreto Ejecutivo N°. 71-98, aprobado el 30 de octubre de 1998, Publicado en La Gaceta, Diario Oficial N°. 205
y 206 del 30 y 31 de octubre de 1998

“ Articulo 3, Reglamento a la Ley 290, Ley de Organizacion, competencia y procedimientos d kPode
Decreto Ejecutivo N°. 71-98, aprobado el 30 de octubre de 1998, Publicado en La Gaceta, Pi: b‘_ClﬁciaIfN '.'\?\05
v 206 del 30 y 31 de octubre de 1998 Oy ]
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Categorizacion de los Puestos por tipo de servicio: Servicio: tramo de
contenido organizativo homogéneo que agrupa puestos por la importancia de
la funcién que desarrollan.

* Directivo: Sus funciones principales son dirigir, planificar y organizar el
trabajo, definiendo o participando en el disefio de las politicas generales
de la institucién.

* Ejecutivo: Sus funciones son técnicas o administrativas, especializadas,
complejas y/o de supervisién directa que contribuyan a la consecucién
de los objetivos y metas de la Institucidn.

* Operativo: Sus funciones principales son de apoyo administrativo,
técnico y servicios generales cuya ejecucién requiere de habilidades
especificas para su desempefio que contribuyan a la consecucién de los
objetivos generales de la institucion. (Ley No.476).

Funcién: Conjunto de tareas realizadas por una persona, que forman un area
definida de trabajo. Suelen mantener entre si una relacién de proximidad fisica
o técnica.

Actividades: Principales labores y cualquier clase de facultades o funciones
que caracterizan un proceso o programa particular, las cuales son ejecutadas
o administradas por el personal encargado del proceso o programa.s

Ambiente de Control: Se refiere a las actitudes y acciones de la Administracion
en lo que respecta a la importancia del control dentro de la organizacién. El
Ambiente de Control provee la disciplina y estructura para lograr los objetivos
del Sistema de Control Interno.®

® Normas Técnicas de Control Interno (NTCI) emitidas por la Contraloria General de la Repubflﬁa"v pubhcadas

en la Gaceta, Diario Oficial, No. 67 del 4 de abril del afio 2015 2N
8 ldem. d\d'l q \
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Normas Técnicas de Control Interno (NTCI): Las NTCI definen el nivel minimo
de calidad o marco general requerido para el Control Interno del Sector Publico
y proveen las bases para que los Sistemas de Administracion (SA) puedan ser
evaluados. Mediante la correcta aplicacién de las Normas se alcanzan los
objetivos del Control Interno.’

Control Interno®: Es un proceso integrado y dindmico llevado a cabo por la
Maxima Autoridad, la Administracion y demas personal de una Entidad,
disefiado con el propdsito de proporcionar un grado de seguridad razonable
en cuanto a la consecucion de los objetivos de la Entidad los cuales deberan
ser ubicados en las categorias siguientes:

1. Administracion eficaz, eficiente y transparente, de los recursos del Estado.
2. Confiabilidad de la informacion para toma de decisiones y la rendicion de
cuentas.

3. Cumplimiento de leyes y regulaciones aplicables.

Nivel jerarquico: Es la posicion relativa que ocupan las unidades
administrativas dentro de los organigramas.

Puesto: Es el conjunto de funciones, responsabilidades y actividades primarias
que constituyen el elemento basico de la division del trabajo, asignadas o
delegadas por la Ley o por autoridad competente que requiere el empleo de
una persona. (Ley No. 476).

Conflicto de Interés: Se refiere a cualquier relacion la cual no es o aparenta no
ser, en beneficio de los intereses de la organizacidon. Un conflicto de interés
podria perjudicar el cumplimiento de los deberes y responsabilidades de los
Servidores Publicos.?

7 Normas Técnicas de Control Interno (NTCI) emitidas por la Contralorfa General de la Republica y publicadas
en la Gaceta, Diario Oficial, No. 67 del 4 de abril del afio 2015

8 Normas Técnicas de Control Interno (NTCI) emitidas por la Contraloria General de la Republica y publicadas
en la Gaceta, Diario Oficial, No. 67 del 4 de abril del afio 2015 g
? Normas Técnicas de Control Interno (NTCI) emitidas por la Contraloria General de la Repuhic Y pl

en la Gaceta, Diario Oficial, No. 67 del 4 de abril del afio 2015 / ?




Matriz de Riesgo: Esta constituye una herramienta de Control v de Gestién
normalmente utilizada para identificar las actividades (procesos y productos)
de una Entidad, el tipo y nivel de riesgos inherentes a estas actividades y los
factores exdgenos y endégenos relacionados con estos riesgos (factores de
riesgo). lgualmente, una Matriz de Riesgo permite evaluar la efectividad de
una adecuada gestién y administracién de los riesgos que pudieran impactar
los resultados y por ende el logro de los objetivos de una Entidad.®

Riesgo:'! Probabilidad de que ocurra un evento no deseado. Generalmente
relacionado con impedimentos para alcanzar los objetivos de una Entidad o
del SCI que es parte de ella.

Control: Es cualquier accién tomada por la Administracién para mejorar la
probabilidad de que los objetivos y las metas establecidos sean alcanzados. La
Administracion planifica, organiza y dirige el desempefio de actividades
suficientes para proveer razonable seguridad de que los objetivos y metas
seran alcanzados. Entonces, el control es el resultado de una apropiada
planeacion, organizacién, direccién y evaluacion.

Servidor Publico: Cualquier funcionario o empleado del Estado o de sus
entidades, incluidos los que han sido nombrados, designados o electos para
desempefiar la funcidn publica al servicio del Estado. También serd
considerado servidor publico toda persona natural que se desempefia como
funcionario o empleado con ejercicio de autoridad o jurisdiccién o bien sin ella,
por eleccion directa o indirecta, o por nombramiento de autoridad
competente, por concurso y/o cualquier otro medio legal de contratacién, que
participa de manera principal o secundaria en las funciones o actividades
publicas de los organismos, dependencias o instituciones auténomas,
descentralizadas o desconcentradas del Estado, del municipio y de las

10 Normas Técnicas de Control Interno (NTCI) emitidas por la Contraloria General de la Repubhca.\,c
publicadas en |la Gaceta, Diario Oficial, No. 67 del 4 de abril del afio 2015 P j

1 Normas Técnicas de Control Interno (NTCI) emitidas por la Contraloria General de Iai Republlca v
publicadas en la Gaceta, Diario Oficial, No. 67 del 4 de abril del afio 2015 - :
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Regiones Autdénomas; asimismo quienes de cualquier manera administren,
bienes o fondos del Estado o del municipio por disposicién de la ley, de los
reglamentos o por designacion®?

Funcion Publica: Toda actividad, sea de forma temporal o permanente,
remunerada u honoraria, realizada por una persona en nombre del Estado o al
servicio del Estado o de sus entidades y en cualquier nivel jerarquico de la
Administracion Publica

Salud Ocupacional: Tiene como finalidad promover y mantener el mas alto
grado de bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las
actividades; evitar el desmejoramiento de la salud causado por las condiciones
de trabajo; protegerlos en sus ocupaciones de los riesgos resultantes de los
agentes nocivos; ubicar y mantener a los trabajadores de manera adecuada a
sus aptitudes fisioldgicas y psicoldgicas.

Sistema de Gestion de Recursos Humanos: Es el conjunto de herramientas
técnicas, que integran los distintos procesos y actividades, para lograr un
mejor desarrollo y aprovechamiento de las competencias de los Servidores
Publicos para la obtencion de eficiencia y eficacia en el desempefio individual
y en los resultados de la gestion publica.

Sistema de Provision de Puestos: Esta conformado por los procesos de
reclutamiento, seleccidon y contratacion, que garantiza la captacion, evaluacién
y escogencia del personal, para ocupar puestos en PROCOMPETENCIA.

Sistema de Integracidon de Aplicaciones Especificas (SIE) INSS: Consiste en
controlar la informacién relacionada a las modificaciones de salarios, altas,
bajas y subsidios de los trabajadores del IND y se realiza mensualmente, en el
Sistema Integrado de Aplicaciones Especificas (SIE) del Instituto Nicaragliense
de Seguridad Social (INSS).

Organos Reguladores: Para este efecto, entenderemos como Organos
Reguladores a: Instituto Nicaragliense de Energia (INE), Instituto Nicaragtiense
de Telecomunicaciones y Correos (Telcor), Ministerio de Energia y Minas

'/: 1E ™
12 Ley No. 438, Ley de Probidad de los Servidores Publicos, publicada en la Gaceta, Dlarl;;/gﬁ‘ual N‘= 147
07/08/2002 [ By,
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(MEYM), Direccién General de Aduana (DGA), Superintendencia de Bancos y
Corporacion de Zona Franca y Banco Central.
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ASPECTOS FILOSOFICOS QUE GUIAN A LA
INSTITUCION?3

La filosofia organizacional es un conjunto de principios y creencias que guian
todas las decisiones de una organizacion. Su objetivo es sentar las bases sobre
las que gestion institucional construird sus servicios y relaciones.

PROCOMPETENCIA define y registra su filosofia organizacional en su Plan
Estratégico de la siguiente manera:

Vision

Una “Visidn organizacional de éxito” es preparada, describiendo lo que la
organizacion deberia convertirse a medida que implementa exitosamente sus
estrategias y logra alcanzar su potencialidad. Una organizacién tipicamente
tiene que ir a través de mas de un ciclo de planificacion estratégica antes de
poder desarrollar una visién efectiva para si misma. Una visiéon de éxito es por

lo tanto mas probable que sea una guia para la implementacion de estrategia
que para la formulacion de la estrategia.

Entendiendo la Visidn, como una declaracién amplia que hace la alta Direccidn
y sobre lo que debe ser en el tiempo la organizacién, y que todo su equipo
comparte y se compromete con ella para lograrlo. Bajo esta premisa, El
Instituto Nacional de Promocion de la Competencia declara su Vision de la
siguiente manera:

Vision

Ser un tribunal administrativo de derecho
publico, auténomo; reconocido en el
ambito nacional e internacional por su
contribucion al desarrollo econémico de la
sociedad nicaragiiense a través de la tutela
v promocion de la libre competencia.

13 Tomados del Plan Estratégico Institucional 2021-2025
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Mision

Una declaraciéon de Misién es la formulacién de la razén de ser de |a
organizacion, La declaracion de la misma debe desarrollarse en funcién de
quiénes son sus constituyentes, y debe definir cémo la organizacion se
propone conseguir llegar de donde estd a donde quiere llegar, en tal sentido
la Misién proporciona una guia general para la planeacién estratégica en la
busqueda del cumplimiento a la Visién. Determina el drea de competencia de
la organizacién, la forma en cédmo el Capital Humano se dispone para la
estrategia y las fuerzas que impulsan para alcanzar la Visién. Bajo estos
conceptos, la Misién fue declarada de la siguiente manera:

Valores

Una declaracion de valores debe identificar cémo la organizacién se conduce
a si misma y bajo qué sistema de valores desea operar, con sus constituyentes
internos y externos. Esta premisa lleva a la institucidn a declarar su sistema de
valores integrado por siete valores que buscan establecer su modo de
conduccidn en correspondencia a lo establecido en su marco normativo.

j J -(_"‘":-—.:‘_
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5P
sNuestra naturaleza publica nos exige, de manera especial, una practica ordinaria de
Gobierno Responsable, una de cuyas principales manifestaciones externas es la
\ transparencia. La sociedad, a la que nos debemos y en la que estamos integrados, debe
conocer nuestra actividad, nuestros logros, nuestros puntos fuertes y los aspectos en los
que debemos mejorar.

' Objetividad = L .

*Declaramos nuestro compromiso con la Objetividad, a fin de ver el mundo tal como es, y
no como queremos que se vea. Esto nos exige de nosotros ver los problemas vy las
situaciones con un enfoque que equilibre adecuadamente emocion vy
razonamiento. Por ello el valor de la objetividad es tan importante para nosotros, porque

nos permite dar su justo peso a los acontecimientos y obrar de una forma coherente.
:

*Siempre aplicaremos la justicia, la rectitud y la equidad en todas las fases de nuestros
procesos de trabajo, sin hacer ninguna distincion de nacionalidad, raza, condicidn social ni
credo politico, sin prejuicios personales e influencia indebida de terceros, y con respeto a
las personas con quienes interactuamos.

o @g%

i

*Comprometidos con la constante aplicacidn de la justicia en condiciones de igualdad y sin
ninguln tipo de diferenciacidn, con la dnica razén de mantener la equidad de trata en
nuestro quehacer juridico como Tribunal Administrativo que vela por la aplicacién de
justicia en materia de competencia.

e Confidencialidad

*La informacién es un asunto de confidencialidad en nuestra instituciéon, mas aun cuando
esta confidencialidad es de caracter imperativo por ley. La accesibilidad de la informacion
confidencial estd autorizada solamente a los funcionarios involucrados en determinado
asunto que por su quehacer lo obliga estar informado para su buen actuar profesional

e Responsabilidad

*Es compromiso fundamental actuar con responsabilidad, mejorando dia a dia nuestro
rendimiento, ajustdndonos a los recursos propios con que contamos e incentivando
nuestro personal al buen actuar, promoviendo principios y practicas saludables para el
mejor desempefio profesional que se pueda obtener, buscando siempre la perfeccién.

Eficiencia e
*Nuestra institucion alcanza los objetivos y metas institucionales programadas,
optimizando los recursos disponibles, cumpliendo con las demandas de |a poblacién.

Mq
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EL MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Objetivo General

Registrar, ordenar, integrar y mantener actualizada la informacién detallada
sobre las atribuciones, estructura, funciones de las unidades administrativas
que integran PROCOMPETENCIA, los niveles jerdrquicos, los sistemas de
comunicacion y coordinacién, asi como los grados de autoridad vy
responsabilidad.

Propdsitos

"= Presentar en forma ordenada e integral |a estructura organica, objetivos
y funciones de las unidades administrativas que integran la institucién.

= Precisar el ambito de competencia de las unidades administrativas, a fin
de evitar duplicidad o ausencia en la ejecuciéon de tareas y en el
cumplimiento de responsabilidades.

= Articular entre si el objetivo y las funciones de cada unidad
administrativa, vinculandolos con el objetivo general y las atribuciones
de la institucion.

= Coadyuvar en el disefio de métodos y sistemas de trabajo que permitan
desarrollar de manera eficiente el quehacer administrativo.

* Proporcionar informacion basica para la modernizacidon administrativa.

Politica: PROCOMPETENCIA, para una adecuada tutela de la Ley de Promocién
de la Ley 601, Ley de Promocién de la Competencia, sus Reformas y su
Reglamento, en lo que le corresponde, debe contar con un Manual de
Organizacién y Funciones Generales actualizado sobre las atribuciones,
estructura, funciones de las unidades administrativas que integran la
institucion, los niveles jerdrquicos, los sistemas de comunicacién vy
coordinacion, asi como los grados de autoridad y responsabilidad, con el
debido apego a las leyes relacionadas y a las Normas Técnicas de Control
Interno, evitando por todos los medios la duplicidad de funciones y el conflicto 9
de interés que se pueda generar en el cumplimiento de una funcién. .
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Norma: Para efectos de la puesta en marcha y la aplicacion del Manual de
Organizacion y Funciones Generales, PROCOMPETENCIA adopta la Norma
2.5.1, la que textualmente se describe: “El Ambiente de Control deberd proveer
la estructura y disciplina para la actuacion de los Servidores Publicos de la
Entidad. La Mdxima Autoridad y sus Directores o Jefes de Unidades
Administrativas, deben establecer y mantener un ambiente mediante el cual se
logre una actitud positiva de respaldo hacia el Control Interno, creando
conciencia en los Servidores Publicos sobre la relevancia de la integridad y los
valores éticos, base de su actuacion. Como parte de un Entorno de Control,
debe disefarse una estructura organizativa que esté alineada con los objetivos
de la Entidad que incluya una adecuada asignacion de responsabilidades.

El Entorno de Control marca la pauta del funcionamiento de la Entidad e influye
en la concientizacion de sus Servidores Publicos. Para que se cuente con un
entorno positivo se debera atender los siguientes principios:

1. La Entidad demuestra compromiso con la integridad y los valores éticos.

2. La Maxima Autoridad demuestra independencia de la direccion y ejerce
la supervision del desarrollo y funcionamiento del Sistema de Control
Interno.

3. La Maxima Autoridad establece supervision en las estructuras, lineas de
reporte y una apropiada asignacion de autoridad y responsabilidad para
la consecucion de los objetivos.

4. La Maxima Autoridad demuestra compromiso para atraer, desarrollar y
retener a profesionales competentes, en concordancia con los objetivos
de la Entidad.

5. La Madxima Autoridad y la Administracion definen las responsabilidades
de los Servidores Publicos a nivel de Control Interno para la consecucion
de los objetivos.”

Ambito de aplicacién: El presente Manual de Organizacién y Funciones, es de

obligatorio uso y cumplimiento por parte de todos los Servidores P /ub#was de
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PROCOMPETENCIA, quienes responderdn de su debido uso, aplicacién y
cumplimiento.

Divulgacién: Es funcién del presidente de PROCOMPETENCIA, divulgar y dar a
conocer el contenido del presente Manual a todos los Servidores Publicos de
la Institucion. El responsable de Recursos Humanos es responsable de su
difusion en el proceso de Induccién a nuevos Servidores Publicos que se
incorporen a la Institucion.

Actualizacién: Para las actualizaciones, los directores de drea, solicitaran a la
presidencia los cambios con la debida sustentacidn, quien después del analisis
respectivo introducira sus recomendaciones y presentard al Consejo Directivo
para su aprobacion. Una vez aprobado debe darse a conocer a todos los
Servidores Publicos de la institucion.

Puesta en vigencia: Entrara en vigencia a partir de la fecha de su aprobacién

por parte del Consejo Directivo, para lo cual lo hard oficial a través de
comunicacion escrita (digital o fisica).

S
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ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

En Acuerdo No. 8.1 del Acta No. 19-2017 del Consejo Directivo del 7 de
septiembre del afio 2017, se aprueba el organigrama de PROCOMPETENCIA
para el afio 2018. El mismo que fue ratificado por el MHCP en agosto 2021.%

Grafico 1: Estructura Organizativa de PROCOMPETENCIA
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14 Elaborado con base en MHCP-DM-E-0575-08-2021 del 30 de agosto del 2021
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Con base en el organigrama, se clasifican las dreas de la siguiente manera:

Clasificacion por area

| Areas sustantiva; poy
* Direccion Juridica * Division Administrativa Financiera
= Direcciéon Economia de la * Unidad de Recursos Humanos
Competencia * Unidad de Adquisiciones
= Direccion de Fiscalizacién de la = Auditoria Interna
Competencia = Secretaria Técnica
* Direccion de Abogacia de la
Competencia.
Categorizacion de los puestos por tipo de servicio
" Do | tecae ] opeamG
Consejo Directivo = Direccion Juridica = Unidad de Recursos
Presidencia = Direccion Economia Humanos
de la Competencia = Unidad de
= Direccidon de Adquisiciones
Fiscalizacion de la = Auditoria Interna
Competencia = Secretaria Técnica
= Direccidon de = Unidad de Servicios
Abogacia de la Generales
Competencia. = Unidad de
Contabilidad
= Unidad de
Presupuesto
= Unidad de
Informatica.

¢
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Plantilla de puestos

Denominacion del Puesto de i
No. Observaciones
Trabajo

" Consejo Directivo_

1 Presidente Consejo Directivo Asums: el ke Pessidente de
PROCOMPETENCIA

2 Director Propietario (segundo)

3 Director Propietario (tercero)

4 Director Propietario (cuarto) Vacante

5 Auditor Interno

Responsable Unidad de
Adquisiciones

Asume el Rol de Secretario Técnico
7 Secretario Técnico del Consejo Directivo y de Segunda
Instancia.

Asume rol de Jefe de |la Unidad de

8 lefa de Despacho
P Recursos Humanos.

Divisién Administrativa Financiera

9 Responsable de Division

Responsable de Unidad Servicios

10
Generales

11 Afanador

12 Afanador

13 Conductor

Responsable de la Unidad de

14
Contabilidad

18 Responsable de Unidad de Asume también el rol de
Presupuesto Adquisiciones.

it q




No. |

Denominacién del Puesto de
. ‘Trabajo

Résponsabfe Unidad de Informatica

17

Responsable de Unidad de
Recursos Humanos

Director Juridico

Responsable Departamento de

19
Estudios Juridicos
20 Analista Juridico
21 Responsable de Departamento de

Denuncias

cién Economia de la Comp

Director Direccion Economia de la

22 .
Competencia
23 Responsable Departamento de
Concentraciones Econdmicas
24 Departamento de Estudios

Econdmicos

- Direcci6n de Fiscalizacion de |

Director de Fiscalizacién de la

£ Competencia

26 Departamento de Investigaciones
7] Analista Juridico

)8 Departamento de Monitoreo y

Cumplimiento

29

Competencia

Director de Abogécia dela
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Denominacion del Puesto de

No. ] Observaciones
Trabajo :
30 Responsable Departamento de
Promocién de la Competencia
31 Departamento de Normas Técnicas

Activos
Vacantes 1
Sin asignacion presupuestaria 13
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CONSEJO DIRECTIVO

La autoridad maxima de PROCOMPETENCIA es el Consejo Directivo, y esta
conformado por cuatro Miembros propietarios, de los que uno ocupa el cargo
de presidente, cada uno con su respectivo suplente, los que son nombrados
por el Presidente de la Republica y ratificados por la Asamblea Nacional. Los
miembros suplentes no sesionan en el Consejo Directivo, salvo en caso de
ausencia temporal del presidente del Consejo Directivo, su suplente pasara a
integrar este Consejo en caracter de Director Propietario y el segundo
miembro ejercerd de presidente en funciones, todo mientras dure |a ausencia
del presidente del Consejo.*®

Uno de los directores ejercerd, por designacién del Consejo Directivo, la
Secretaria del mismo, por un periodo de un afio, el cual serd rotativo de entre
el resto de Directores que conforman el Consejo Directivo.'®

El Consejo Directivo debe reunirse por lo menos una vez al mes, pudiendo
celebrar sesiones extraordinarias cuando las necesidades lo requieran o lo
soliciten al menos dos de sus miembros. La convocatoria sera por escrito con
cinco dias habiles de anticipacién. Habra quérum con la asistencia de tres de
los miembros propietarios o quienes hagan sus veces. Las resoluciones se
tomaran por mayoria de votos. En caso de empate el presidente del Consejo
ejercera doble voto.”"”

Atribuciones del Consejo Directivo

Conforme al Articulo 13 de la Ley 601, Ley de Promocién de la Competencia,
el Consejo Directivo tiene las atribuciones que textualmente se describen a
continuacion:

> Asi reformado por la Ley de Reformas y Adiciones a la Ley No. 601 “Ley de Promocién de la Competencia”
Ley No. 668- Publicada en el Diario Oficial, La Gaceta No. 174 del 09 de septiembre de 2008. Art.1
16 Asi adicionado por la Ley de Reformas y Adiciones a la Ley No. 601 “Ley de Promocidn de la Competencia”
Ley No. 668- Publicada en el Diario Oficial la Gaceta NO. 174 del 09 de Septiembre de 2008. Art.1

17 Asi reformado por la Ley de Reformas y Adiciones a la Ley No. 601 “Ley de Promacidn 1 detd ‘Cbmpetenc:a
Ley NO. 668- Publicada en el Diario Oficial la Gaceta NO. 174 del 09 de Septiembre de*ines Art 24

d\dm
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a. Llevar a cabo un programa de educaciéon publica para promover la
cultura de la competencia;

b. Resolver los casos sometidos a su conocimiento y relacionados a la
Presente ley;

c. Conocer y resolver el recurso de apelacién interpuesto en contra de la
resolucion dictada sobre el recurso de revision emitido por el presidente
de PROCOMPETENCIA;

d. Informar a los entes reguladores cuando, producto de la investigacion
de una practica anticompetitiva, se determine que la causa o el
problema tenga su origen en las regulaciones de dichos entes, a efecto
gue tomen las medidas correspondientes;

e. Estudiary proponer, parasu presentacion, propuestas de reforma a esta
Ley a los que tengan iniciativa de ley;

f. Informar y solicitar la intervencion del Procurador General de la
Republica, segun el caso, cuando la situacion lo amerite;

g. Aprobar la estructura organizativa y la base normativa de
PROCOMPETENCIA necesaria para la aplicacidon de la presente Ley;

h. Aprobar el presupuesto anual de PROCOMPETENCIA y remitirlo al
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico;

i. Ordenar y contratar la realizacion de consultorias especificas sobre
aspectos técnicos que sean necesarios para cumplir con el objetivo de
la presente Ley;

j. Solicitar el Consejo Superior de la Contraloria General de la Republica el
nombramiento de un auditor interno encargado de la inspeccién y
vigilancia de las operaciones y contabilidad de PROCOMPETENCIA;®

'8 Asi Reformada por la Ley de Reforma a la Ley No. 601 “Ley de Promocién de la Competencia” 1735
Publicada en el Diario Oficial La Gaceta No. 200 del 24 de Octubre del 2011. Art. Primero Refo mair TEA g
Adiciones al articulo 13 de la Ley No. 601 “Ley de Promocidn de la Competencia”. ; e
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k. Solicitary recibir del presidente de PROCOMPETENCIA un informe diario
de toda accién que se promueva en su instancia, ante esta institucion.
Asimismo, es obligacion del presidente de PROCOMPETENCIA remitir un
informe mensual pormenorizado de las acciones y denuncias
presentadas, las que han sido admitidas para su tramite y las que no lo
han sido, detallando los motivos de su inadmisibilidad y un reporte
actualizado del estado de las acciones o denuncias admitidas en
tramite;*°

l. Solicitar y recibir del presidente de PROCOMPENTENCIA un informe
mensual detallado, de la administracién de los recursos financieros vy

patrimonio de PROCOMPETENCIA;? y

m. Las demas que le confiera la presente Ley.

%

12 Asi Adicionado por la Ley de Reforma a la Ley No. 601 “Ley de Promocién de la Competencia” Ley 773,
Publicada en el Diario Oficial La Gaceta No. 200 del 24 de Octubre del 2011. Art. Primero Reforma y \D
Adiciones al articulo 13 de la Ley No. 601 “Ley de Promocidn de la Competencia”. §‘
20 Asi Adicionado por la Ley de Reforma a la Ley No. 601 “Ley de Promocidn de la Competenaa" Ley 773,
Publicada en el Diario Oficial La Gaceta No. 200 del 24 de Octubre del 2011. Art. Prlméro ReforMy
Adiciones al articulo 13 de la Ley No. 601 “Ley de Promocidn de la Competenc:a A & \
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Comité de Auditoria y Finanzas

Con fecha 14 de agosto del 2020, el Consejo Directivo de PROCOMPETENCIA,
en sesion ordinaria No. 11-2020 aprueba la creacion del Comité de Auditoriay
Finanzas mediante Normativa No. 282

Estructura Organica y Funcional

Grafico CAF-1: Estructura Organica del Comité de Auditoria y Finanzas

Consejo Directivo

Comité de Auditorfa y
Finanzas

Unidad de
Adquisiciones

Auditoria Interna

Presidencia

Mision del Comité de Auditoria y Finanzas

Contribuir al fortalecimiento de los Sistemas de Control Interno de
PROCOMPETENCIA mediante una eficaz supervision y aplicacion de las normas
que rigen esta materia. Es un érgano de apoyo a la Maxima Autoridad en su
funcion de supervision del Sistema de Control Interno, para la aplicacién y su
mejoramiento continuo.

Funciones del Comité de Auditoria y Finanzas

Conforme a su normativa creadora, son funciones del Comité de Auditoria y
Finanzas, las siguientes:

e NENC L
AN RN
2! Con base al numeral 1.1.2 de las Actividades de Control Aplicables a los Sistemas de Administracion ﬁt{é‘blecidas en W

las NTCI de la CGR publicadas en La Gaceta, Diario Oficial, No. 67 del 14 de abril del afio 2015. ['I",':-.; \ \
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1. Recomendar a la Maxima Autoridad pautas para la determinacidn,
implantacién, adaptacién, complementaciéSn y mejoramiento
permanente del Control Interno de conformidad con las NTCI y las
caracteristicas propias de cada Entidad.

2. Evaluar el cumplimiento de las certificaciones periddicas que debera
enviar la Mdxima Autoridad a la CGR, para informar que ha incorporado
las NTCI a los Sistemas de Administracion.

3. Dar seguimiento a las recomendaciones derivadas de la Auditoria
Gubernamental y de otros Entes de Control Externo en el ambito de sus
competencias.

4. Solicitar los informes necesarios para el cumplimiento de sus funciones.
5. Monitorear la ejecucién financiera de los programas y proyectos.

6. Evaluar el cumplimiento de los Planes Estratégicos y Operativos de la
Entidad.

7. Consignar en Actas los Acuerdos del Comité de Auditoria y Finanzas.

8. Reunirse como minimo seis (6) veces al afio y cuantas veces sea
necesario.

9. Dictar las Normativas para su adecuado funcionamiento

Relaciones Internas del Comité de Auditoria y Finanzas

El Comité de Auditoria y Finanzas tendrd relaciones con todas las &reas
internas de la institucién para dar cumplimiento a las funciones que conforme
a su normativa creadora le han sido asignadas. Este Comité por su naturaleza,
su accionar es Unicamente dentro de la institucidn.

A 4
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Auditoria Interna

Estructura Organica y Funcional

Grafico Al-1: Estructura Organica de Auditoria Interna

Consejo Directivo

Comité de Auditoriay
Finanzas

Unidad de
Adguisiciones

Auditoria Interna

Presidencia

La Unidad de Auditoria Interna, sera organizada segun las necesidades, los
recursos que haya que administrar y el volumen y complejidad de las
transacciones u operaciones de la respectiva Entidad u Organismo. Esta
Unidad serd parte de su estructura organica, debera estar incluida en su
presupuesto, y desarrollard sus labores bajo la dependencia técnica y funcional

de la Contraloria General de la Republica (Arto. 61 Organizacion, Ley 681, Ley de la
Contraloria General de la republica.)

Debido al bajo volumen de transacciones y operaciones de PROCOMPETENCIA,
y a la ausencia de asignacion presupuestaria, aun no se establece la Unidad de
Auditoria Interna, sin embargo, la Contraloria General de |la Republica cada afio
realiza auditoria a esta entidad.

Del nombramiento del Auditor Interno: Cuando el volumen y la complejidad
de las transacciones u operaciones de la entidad lo justifiquen, y se cuente con
la partida presupuestaria correspondiente el Consejo Directivo solicitard el
nombramiento de un Auditor Interno conforme al Articulo 62 de la Ley 681,
Ley de la Contraloria General de la Republica.
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Unidad de Adquisiciones

Estructura Organica y Funcional

Grafico UA-1: Estructura Organica de la Unidad de Adquisiciones
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Presidencia

Mision de la Direccion de Unidad de Adquisiciones

Programar, ejecutar y dar seguimiento a los Procedimientos de Adquisiciones
y Contrataciones de PROCOMPETENCIA, de conformidad a la legislacidn
vigente en la materia y lineamentos del Consejo Directivo, asi como asesorar y
apoyar al Comité de Evaluacion, permitiendo la seleccidn de las ofertas més
convenientes al interés general en condiciones costo y calidad; racionalidad y
eficiencia, para garantizar la funcionalidad de la Institucién.

Funciones de la Unidad de Adquisiciones

1. Elaborar, publicar y dar seguimiento al Programa Anual de
Contrataciones (PAC) consolidado de la entidad y sus modificaciones, en
colaboracién con las unidades organizativas involucradas y remitir a |a
Division ~ Administrativa Financiera para su incorporacién al
Anteproyecto de Presupuesto Anual de PROCOMPETENCIA.

2. Realizar el proceso de adquisiciones conforme a lo establecido en |a
Normativa interna y en la Ley de Contrataciones Adn'—umstrat\lvas del
Sector Publico, Ley No. 737 y su Reglamento. / v \
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3. Interponer ante la Direccidon General de Contrataciones del Estado del
MHCP, las denuncias de incumplimiento y las resoluciones en las que
aplican sanciones por las faltas contractuales cometidas por los
proveedores, dentro del plazo de diez dias habiles de haber sido
dictadas, acompanando todos los antecedentes del caso ordenados,
foliados y rubricados.

4. Implementar las directrices sobre la organizacién y funcionamiento de
la Unidad de Adquisiciones que emita la Direccion General de
Contrataciones del Estado del MHCP, previa autorizacion del Consejo
Directivo de PROCOMPETENCIA y establecer los mecanismos necesarios
para su implantacién.

5. Elaborar y presentar a Presidencia propuestas de Normativas y de
Procedimientos que aseguren el efectivo funcionamiento del area.

6. Elaborar e implementar el Plan Operativo Anual (POA), evaluar su
ejecutoria, asi como elaborar informe mensual de gestidon de la Unidad
de Adquisiciones al Consejo Directivo.

Relaciones Internas de la Unidad de Adquisiciones

La Unidad de Adquisiciones requiere de una armonizacion de su relacion con
las areas internas de la institucidon para cumplir con eficiencia y eficacia sus
funciones en materia de adquisiciones de obras, bienes y servicios que las
diferentes areas demanden. De igual manera con el Comité de Auditoria y
Finanzas para proporcionar informacion relacionada con la evaluacién vy
observancia al Sistema de Control Interno.

Relaciones Externas de la Unidad de Adquisiciones

La Unidad de Adquisiciones, por las caracteristicas de sus funciones requiere
coordinar acciones con areas normativas y de control en materia de
adquisiciones del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

Direccion General de Contrataciones del Estado (DGCE): Atender a Revision \Q
de Expediente de los Procesos Ejecutados que hace el delegadio de esta %
/,tustadb é las

\é%?

Direccion. Asegurar que el proceso de adquisicion se ha

G .




Normativas emitidas por la Direccién General de Contrataciones Publicas y a
lo establecido en la Ley 737, Ley de Contrataciones Administrativa del sector
publica, asi como asegurar que los expedientes estén integrados con la
documentacion requerida en la normativa de adquisiciones.

De igual manera, realiza Monitoreo de la Publicacién en SISCAE de las etapas
clave de un proceso de adquisicién para verificar:

v" que en el proceso de adquisiciones se cumplioé con el registro de toda la
documentacién que para efectos de los procesos establece la normativa
de contrataciones.

v" que el proceso de adquisicién se ha publicado conforme a normativa.

v" que se ha cumplido con en el registro del SISCAE con el proceso de
evaluacién y adjudicacién.

v seguimiento a la ejecucién de PAC para verificar que los procesos de
adquisicion iniciados estén conforme a lo programado en el PAC.

G
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PRESIDENCIA

Grafico P-1: Estructura organica de Presidencia
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Atribuciones del presidente de PROCOMPETENCIA

Conforme al articulo 14 de Ley No. 601, Ley de Promocidn de la Competencia,
sus Reformas y Reglamento, el presidente de PROCOMPETENCIA tiene
atribuciones que textualmente se describen a continuacion:

a)

b)

f)

g)

h)

j)

k)

La representacion legal de PROCOMPETENCIA;

Conocer de oficio o por denuncia, aquellas situaciones en que pueda ser
afectada la competencia en el mercado, ordenando las investigaciones
e instruccion del expediente que corresponda en su caso;

Declarar la admisibilidad o improcedencia de las denuncias presentadas;

Solicitar ante autoridad judicial competente las medidas preventivas
que correspondan a solicitud de parte o de oficio;

Dictar las resoluciones sobre los casos investigados e imponer las
sanciones que correspondan en cada caso;

Ordenar la desconcentracion parcial o total de los agentes econdmicos
de conformidad con la presente Ley.

Conocer de los recursos de revision contra las impugnaciones a las
resoluciones dictadas en el ambito de su competencia;

Representar al pais nacional e internacionalmente en materia de
politicas de competencia;

Administrar y coordinar las actuaciones operativas del Instituto;

Otorgar los poderes que sean necesarios con la previa autorizacion del
Consejo Directivo;

Administrar los  recursos financieros y patrimonio de

PROCOMPETENCIA; | C\ P 8
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1)

Convocar a las sesiones del Consejo Directivo y coordinar el desarrollo
de las mismas;

m) Tomar las medidas necesarias para garantizar y proteger la

n)

confidencialidad de la informacion empresarial, comercial u oficial
contenida en el archivo de PROCOMPETENCIA;

Solicitar, a cualquier autoridad del pais o del extranjero la informacion
necesaria para investigar posibles violaciones a la ley;

Establecer convenios de cooperaciéon en materia de competencia con
otras Instituciones analogas;

Nombrar y remover al personal administrativo, conforme al
procedimiento de ley correspondiente, velando por el correcto
aprovechamiento de los Recursos Humanos de PROCOMPETENCIA;

Compilar las resoluciones y publicarlas;

Informar anualmente por escrito de los resultados obtenidos a la
Asamblea Nacional, asi mismo, informar y publicar con el visto bueno
del Consejo Directivo, un informe anual de los resultados obtenidos;

Proponer los mecanismos de coordinacién con los Entes Reguladores
para prevenir y combatir las practicas anticompetitivas a que se refiere
la presente Ley;

Participar con las dependencias competentes en las negociaciones y
discusiones de Tratados o Convenios internacionales en materia de
Politicas de Competencia;

Elaborar propuesta de Proyecto de Presupuesto Anual de Gastos e
informar su ejecucion presupuestaria;

Proponer al Consejo Directivo, la organizacion administrativa de
PROCOMPETENCIA y las reformas a la misma;

4]
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w) Elevar a la consideracién del Consejo Directivo, los proyectos
normativos necesarios para la buena marcha de PROCOMPETENCIA; v

x) Ejercer las demas funciones y facultades que la presente Ley establece
y las que el Consejo Directivo le delegue.

N g
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SECRETARIA TECNICA

Estructura Organica y Funcional de Secretaria Técnica

Grafico ST-1: Estructura orgdnica de Secretaria Técnica

Consejo Directivo

Secretaria Técnica

Mision de Secretaria Técnica

Recibir, organizar y controlar la documentacion presentado por los agentes
econdémicos en PROCOMPETENCIA para el tramite correspondiente conforme
a Ley 601, Ley de Promocidn de la Competencia, sus Reformas y Reglamento,
custodiar la informacién confidencial y organizar las sesiones ordinarias y
extraordinarias del Consejo Directivo y las sesiones del Consejo Directivo como
Segunda Instancia.

Funciones Generales de Secretaria Técnica

1. Recibir, revisar, clasificar la documentacion que, por denuncia, quejas o
solicitud de autorizacién de concentraciones econdmicas, presentan los
agentes economicos ante PROCOMPETENCIA conforme a lo establecido
en la Ley 601, Ley de Promocion de la Competencia, sus Reformas vy
Reglamento, asi como crear el expediente respectivo y darle el curso que
corresponda.

\

2. Mantener en resguardo y custodia, bajo estricta seguridad la informacién %
confidencial presentada por los agentes econdmicos en la’S’t‘asos

sometidos a PROCOMPETENCIA, y declarada en esta conqéon por eT\
‘ (& s &
it 4 W)
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presidente de PROCOMPETENCIA, conforme a lo establecido en Ia Ley
601, Ley de Promocién de la Competencia, sus Reformas y Reglamento.

Organizar la agenda de las sesiones ordinarias y extraordinarias del
Consejo Directivo, conforme a los temas propuestos por los Miembros del
Consejo Directivo, convocar a las sesiones por instrucciones del
presidente a los Miembros del Consejo Directivo y a los Servidores de |a
institucion que por el contenido de la agenda les corresponda comparecer
ante esa instancia, asi como elaborar el acta de las sesiones, registraras en
el libro de actas debidamente firmadas y asegurar su custodia.

Organizar la agenda de las sesiones ordinarias y extraordinarias del
Consejo Directivo en segunda instancia, asi como convocar por
instrucciones de ésta a los Miembros del Consejo Directivo que conforman
la segunda instancia, elaborar el acta de cada sesién y custodiarla
debidamente firmada por los Miembros de esta instancia en el libro de
actas correspondiente.

Elaborar y presentar a los Miembros del Consejo Directivo de Segunda
Instancia una relatoria del caso a conocer con al menos tres dias habiles
de antelacion a la sesion, si como recibir, organizar y custodiar las pruebas
presentadas por los agentes econémicos para esclarecer los hechos
investigados en la tramitacién de los recursos que son conocidos en
segunda instancia.

Mantener en resguardo y custodia en condiciones que evite el deterioro,
por el tiempo que la determine la normativa de la materia, las pruebas
materiales que los agentes econdmicos proporcionan a
PROCOMPETENCIA en soporte a los casos sometidos para su atencidn, asi
como el expediente de los casos ya fenecidos.

. Organizar, controlar y custodiar las Normativas internas (activas e
inactivas) aprobadas por el Consejo Directivo para el funcionamiento
técnico y administrativo de PROCOMPETENCIA.

Elaborar y presentar a Presidencia propuestas de Normativas y de
Procedimientos que aseguren el efectivo funcionamiento del &rea.

Fg
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9. Elaborar e implementar el Plan Operativo Anual (POA), evaluar su
ejecutoria, asi como elaborar informe mensual de gestion de la Unidad y
presentar a Presidencia.

Relaciones Internas de Secretaria Técnica

Secretaria Técnica requiere de una armonizacion de su relacién con las areas
internas de la institucidon para cumplir con eficiencia y eficacia sus funciones.
Con la particularidad de que todos los responsables de area tendran la
obligacion de presentar a Secretaria Técnica el grado de cumplimiento de los
acuerdos emitidos por el Consejo Directivo cuando el titular de esta area se lo
requiera.

= Con el Consejo Directivo de PROCOMPETENCIA: para brindar asistencia
en la organizacion de |la agenda y de las sesiones tanto del Consejo
Directivo como con el Consejo Directivo en su calidad de Segunda
Instancia, asi como elaborar y custodiar las actas de ambas instancias.

= Con Auditoria Interna: para presentar informacion relacionada con la
gestion de la Secretaria Técnica conforme al objeto de la Auditoria y el
Control Interno.

= Con Presidencia de PROCOMPETENCIA: para la presentacion de
informes y control de casos presentados a PROCOMPETENCIA por los
agentes economicos.

* Con la Unidad de Adquisiciones: para notificar los acuerdos del Consejo
Directivo que por mandato de éste le corresponda tramitar.

» Unidad de Recursos Humanos: para notificar los acuerdos del Consejo
Directivo que por mandato de éste le corresponda tramitar.

* Con la Division Administrativa Financiera: para notificar los acuerdos
del Consejo Directivo que por mandato de éste le corresponda tramitar.

* Con el Comité de Gerencia: Participa como miembro pleno en el Comité
de Gerencia.

* Con la Direccion Juridica: para la coordinacion y transferencia de los
casos sometidos a PROCOMPETENCIA por los agentes econdémicos y que
conforme a Ley le corresponde tramitar.
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* Con la Direccién Economia de la Competencia: para la coordinacién y
transferencia de los casos sometidos a PROCOMPETENCIA por los
agentes economicos y que conforme a Ley le corresponde tramitar.

* Con la Direccion de la Fiscalizacién de la competencia: para la
coordinacion y transferencia de los casos sometidos a
PROCOMPETENCIA por los agentes econémicos y que conforme a Ley le
corresponde tramitar.

* Con la Direccién de Abogacia de la Competencia: para notificar los
acuerdos del Consejo Directivo que por mandato de éste le corresponda
tramitar.

= Comité de Auditoria y Finanzas: Proporcionar, a solicitud del Comité de
Auditoria y Finanzas informacién relacionada con la evaluacidn y
observancia al Sistema de Control Interno en lo que corresponda.

Relaciones Externas de Secretaria Técnica

Secretaria Técnica, por las caracteristicas de sus funciones no tiene relacién de
funciones con institucién externa alguna, salvo que por delegacién del Consejo
Directivo o de Presidencia deba atender una situacién en particular.
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Comité de Gerencia

Grafico P-1.1: Estructura orgénica del Comité de Gerencia

Consejo Directivo

Presidencia

L i Comité de Gerencia

Mision del Comité de Gerencia

Apoyar al presidente y participar en la planificacion y coordinacion de las
actividades y labores de PROCOMPETENCIA, y en el disefio de sus planes
operativos anuales; asi como analizar los asuntos, casos y decisiones que se
sometan a su consideracion.

Atribuciones del Comité de Gerencia

L.
2.

Preparar el Plan Operativo Anual.
Apoyar al presidente en la elaboracion del Informe Anual de
Actividades.

. Verificar, a fines de coordinacion entre las Direcciones, la distribucién y

remision de los documentos presentados ante el Instituto de las
distintas dependencias de la misma.

Apoyar al presidente en la toma de decisiones relativas a la
administracion del Instituto.

Las demas que asigne el reglamento interno de la institucion.
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DIVISION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Estructura Organica y Funcional de la Divisién Administrativa
Financiera

Grafico DAF-1: Estructura orgdnica de la Divisién Administrativa Financiera

Consejo Directivo

Presidencia

Division Administrativa

Financiera
Unidad de Servicios Unidad de Unidad de Unidad de
Generales Contabilidad Presupuesto Informatica

Mision de la Division Administrativa Financiera

Administrar y supervisar la correcta aplicacién de leyes, politicas, normas,
reglamentos y procedimientos establecidos en materia financiera,
administrativa y de transporte asegurando altos niveles de transparencia,
calidad y efectividad en los servicios que brinda PROCOMPETENCIA a las

personas usuarias a lo interno y externo.

Funciones Generales de la Division Administrativa Financiera

1. Organizar y coordinar los procesos de presupuesto, contabilidad, vy
servicios administrativos de la entidad, de conformidad con su misiény
metas programaticas observando las Normas A procedlmlentos
establecidos y aprobados por el Consejo D1rect1v0 ‘asu como Ias NTCl y




las Normas que se derivan de la Ley Anual de Presupuesto de la
Republica para su ejecutoria.

2. Supervisar que todos los ingresos ordinarios y de capital provenientes
de todas las fuentes de financiamiento, asi como sus gastos corrientes y
de inversion, se incorporen al presupuesto de la entidad y se
administren de conformidad con las disposiciones vigentes del régimen
presupuestario.

3. Elaborar la matriz de riesgo relacionada con el desarrollo del area,
presentarla a presidencia para su aprobacion y realizar la evaluacion
correspondiente.

4. Presentar de manera oportuna a Presidencia y al Consejo Directivo la
informacion presupuestaria, contable y financiera que requieran en el
curso de su gestion para la toma de decisiones.

5. Planificar y controlar la provision de recursos materiales y servicios en
forma oportuna, eficiente, eficaz y econdmica, de manera de satisfacer
los requerimientos de las dreas de PROCOMPETENCIA para el
desempeno diario de sus funciones y actividades.

6. Cumplir y hacer cumplir las leyes, reglamentos, politicas, normas,
procedimientos y controles internos de administracion financiera, tanto
de orden general como propios de la institucion. Asesora a las demas
areas de la institucion para su cumplimiento.

7. Elaborar y presentar a Presidencia propuestas de Normativas y de
Procedimientos que aseguren el efectivo funcionamiento del drea.

8. Elaborar e implementar el Plan Operativo Anual (POA), evaluar su
ejecutoria, asi como elaborar informe mensual de gestiéon del area y
presentar a Presidencia.

Relaciones Internas de la Division administrativa Financiera

La Divisién administrativa Financiera requiere de una armonizaciéon de su
relacion con las areas internas de la institucion para cumplir con eficiencia y
eficacia sus funciones.
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Con el Consejo Directivo de PROCOMPETENCIA: para brindar asistencia
y asesoramiento con respecto a temas presupuestarios y contables y la
presentacion de los informes de ejecucién presupuestaria y los informes
financieros contables.

Con Auditoria Interna: para presentar informacidn relacionada con la
gestion de la Division conforme al objeto de la Auditoria y el Control
Interno.

Con Presidencia de PROCOMPETENCIA: para la presentacién de
informes presupuestarios, contables y autorizacién de documentos.

Con la Secretaria Técnica: Para entrega de informes, Estados
Financieros u otros documentos que el Consejo Directivo requiera, asi
como recibir las notificaciones y certificaciones de acuerdos del Consejo
Directivo.

Con la Unidad de Contrataciones: Para la elaboracion del plan de
adquisiciones anual y los requerimientos de compras para el
funcionamiento de la institucién.

Con el Comité de Gerencia: Participa como miembro pleno en el Comité
de Gerencia.

Con la Unidad de Recursos Humanos: Para coordinar los aspectos
relacionados a la gestién de Recursos Humanos de la Divisidn y lo
relacionado con los aspectos de recursos financieros, presupuesto y
gestion de nomina y de las prestaciones sociales del personal de
PROCOMPETENCIA.

Con la Direccion Juridica: para la elaboracién de contratos de orden
administrativo y para facilitar los suministros de recursos financieros,
materiales y la prestacién de los servicios generales que requiera la
direccion, al mismo tiempo apoyar en la elaboracién del anteproyecto
del Presupuesto anual de la Direccién.

Con la Direccion Economia de la Competencia: para facilitar los
suministros de recursos financieros, materiales y la prestacion de los
servicios generales que requiera la direccién, al mismo tiempo apoyarle
en la elaboracién del anteproyecto del Presupuesto anual de la

Direccion. ? ] ?@ .
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Con la Direccion de la Fiscalizacion de la competencia: para facilitar los
suministros de recursos financieros, materiales y la prestacion de los
servicios generales que requiera la direccion, al mismo tiempo apoyar
en la elaboracion del anteproyecto del Presupuesto anual de Ia
direccion.

Con la Direccion de Abogacia de la Competencia: para facilitar los
suministros de recursos financieros, materiales y la prestacion de los
servicios generales que requiera la direccion, al mismo tiempo apoyar
en la elaboracion del anteproyecto del Presupuesto anual de la
Direccion.

Comité de Auditoria y Finanzas: Proporcionar, a solicitud del Comité de
Auditoria y Finanzas informacion relacionada con la evaluacién vy
observancia al Sistema de Control Interno en las dreas de su
competencia.

Relaciones Externas de la Division Administrativa Financiera

La Division Administrativa Financiera por las caracteristicas de sus funciones
requiere coordinar acciones con dos instituciones publicas para asi lograr su
desempefio en todos los procesos presupuestarios y contables.

Ministerio de Hacienda y Crédito publico

o Enlaformulacidn, revisién y aprobacion del presupuesto anual.

En la aprobacion de las programaciones anuales y trimestrales.

En la aprobacion de los desembolsos de caja mensuales y semanales.
En el control de los Bienes del Estado.

En las Normas y procedimientos para la ejecucion presupuestaria
anual.

o En asistencia informatica del SIGAF.

o Enla presentacion anual de los Estados Financieros de la institucidn.

@]
@]
o
o

Contraloria General de la Republica

o En la capacitacion del personal sobre NTCI,

o El control y revisidén exhaustivo de la gestidon financiera mediante
auditorias.

o La evaluacion de la gestion administrativa y financiera nTea_ante eI
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sistema informatico que para tal fin establezca la Contraloria General
de la Republica.

* Direccion General de Ingresos
o Pararenovacién del Registro Unico del Contribuyente (RUC)
o Para desbloque de la Ventanilla Electrénica Tributaria (VET)

+~H &
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Unidad de Servicios Generales

Grafico DAF-1.1: Estructura Organica y Funcional de la Unidad de Servicios Generales

Consejo Directivo

Presidencia

Division Administrativa
Financiera

Unidad de Servicios Unidad de Unidad de Unidad de
Generales Contabilidad Presupuesto Informatica

Mision de la Unidad de Servicios Generales

Coordinar, controlar y supervisar las actividades relativas a la provision de
servicios de atenciéon al publico, mantenimiento de edificio, limpieza,
ornamentacién, engargolado y fotocopiado de documentos, recepcién vy
distribucién de correspondencia, de acuerdo a las normativas, procedimientos
e instrucciones de la instancia inmediata superior, para satisfacer los
requerimientos y necesidades institucionales de forma eficiente, eficaz y
oportuna.

Funciones de la Unidad de Servicios Generales

1. Planificar, coordinar y controlar el adecuado funcionamiento de las
instalaciones fisicas de PROCOMPETENCIA y del equipamiento de
oficina.

2. Coordinar y controlar las acciones necesarias para el debido
aseguramiento fisico de las instalaciones de PROCOMPEMCJA?B\IOS
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Servidores Publicos durante su estancia en la institucién y de todas las
personas que la visitan.

. Organizar y supervisar el servicio de limpieza e higiene de las unidades
organizativas de trabajo y esparcimiento de la Institucidon, manteniendo
la infraestructura y medioambiente en dptimas condiciones, para el
desarrollo satisfactorio de las labores cotidianas de todo el personal.

Planificar y asegurar el mantenimientoy el adecuado funcionamiento de
los equipos de trabajo de la institucién, tales como: mobiliario
computadoras, aires acondicionados y vehiculos.

. Asegurar la administracion de los servicios basicos, para garantizar la
labor institucional; presentar informes de manera mensual, bimensual,
trimestral, semestral y anual para el seguimiento al consumo y la toma
de decisiones a quien corresponda.

. Administrar el activo fijo institucional de altas, bajas y/o traslados de
bienes, entrega y recepcion de cargos de Servidores Publicos de bienes
muebles de la institucion con la finalidad de mantener actualizado el
inventario institucional de bienes, conforme procedimientos
establecidos.
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Unidad de Contabilidad

Grafico DAF-1.2: Estructura orgénica y funcional de la Unidad de Contabilidad

Consejo Directivo

Presidencia

Divisién Administrativa
Financiera
Unidad de Servicios Unidad de Unidad de Unidad de
Generales Contabilidad Presupuesto Informatica

Mision de la Unidad de contabilidad

Garantizar el Registro sistematico y oportuno de cada una de las transacciones
contables de la Institucion, referente a la ejecucion presupuestaria, control
patrimonial fisico-financiero de conformidad a las Normas y Reglamentos del
Sistema SIGAF y las NTCI, asi como Impulsar la aplicacion de Leyes,
Reglamentos, Politicas, Normas, Procedimientos y Controles Internos
vigentes.

Funciones generales de la Unidad de Contabilidad

1. Garantizar la aplicacién de Leyes, Reglamentos, Regulaciones, Normas,
Politicas, y  procedimientos en materia contable y presupuestaria
conforme la “Ley de Administracion Financiera y del Régimen
Presupuestario”, Las Normas Técnicas de Control Interno de la
Contraloria General de la Republica y cada una de las dispesic
administrativas orientadas por el Consejo Directivo. .
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2. Efectuar y controlar el registro de todas las operaciones contables y
presupuestarias ejecutadas con fondos nacionales (Rentas del Tesoro y
Fondos Propios) y de Organismos Internacionales (Donaciones vy
Préstamos Externos) en el SIGAF y en el Sistema de Contabilidad
implantado en la Oficina.

3. Registrar y Controlar los movimientos diarios en el Libro de Bancos v
efectuar Conciliaciones Bancarias mensuales de las diferentes cuentas
de la Institucion.

4. Elaborar mensualmente la Balanza de Comprobacién, Estados de
Resultados, Balance General, Estado de Flujo de Efectivo y Notas a los
Estados Financieros y presentarlos a la Division Administrativa
Financiera.

5. Planificar, coordinar y efectuar arqueos de fondos rotativos
Institucionales que custodian Servidores Publicos, de conformidad a las
normas de control interno y procedimientos de ejecucidn
presupuestaria.

6. Garantizar oportunamente de conformidad a los Roles y Privilegios
autorizados por el ente Rector en el SIGAF, el Registro sistematico de las
transacciones presupuestarias efectuadas durante el ejercicio
presupuestario vigente.

7. Planificar y ejecutar anualmente en coordinacién con los responsables
de las diferentes dreas de la institucion, la verificacidn fisica de los
Bienes Patrimoniales asignados y presentar el informe correspondiente.

8. Planificar y ejecutar en conjunto con la Division Administrativa
Financiera la verificacion fisica periddica y anual de la existencia de
materiales y suministros en el almacén de suministros.

9. Organizar y custodiar toda la documentacién contable, financiera y
presupuestaria que por funciones de la Unidad le corresponda, en
estricto apego a las Normas Técnicas de Control Interno emitidas por la
Contraloria General de la Republica, de la Contabilidad Gubernamental
y a las Normas Internacionales de Contabilidad.

10.Garantizar la liquidacion oportuna del Presupuesto anual de la g
Institucion, conforme las Normas de Cierre Presupuestarto Clerre y %
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11.Elaborar formato retributivo mensual para ser enviado a Direccidn
General de Funcion Publica del MHCP.

12.Registrar y controlar en el Sistema de Inventario de Bienes del Estado
(SIBE) los movimientos de altas y baja de los bienes de la institucidn, a
fin de garantizar informacion actualizada del activo fijo institucional.

13.Declarar en la Ventanilla Electrénica Tributaria (VET) las retenciones de
IR laboral y Retenciones de IR en la fuente para el pago respectivo.

14.Elaborar e ingresar el reporte de salarios mensuales en el Sistema
Integrado de aplicaciones especificas (SIE-INSS)

Relaciones internas de la Unidad de Contabilidad

La Unidad de Contabilidad requiere de una armonizacion de su relacién con las
areas internas de la institucion para cumplir con eficiencia y eficacia sus
funciones. En el ambito particular, a continuacion, se refleja los aspectos o
areas de interés con cada una de las dependencias en el Instituto de
Promocion de la Competencia con que se relaciona esta unidad organizativa.

* Unidad de Presupuesto: Con esta unidad, se guarda una relacidn
constante, debido a que de ella se reciben las solicitudes de cheques
para el pago de los servicios y bienes presupuestados, ademas, cada
cierre de mes, se concilian los gastos ejecutados del presupuesto de
fondos del tesoro.

* Unidad de Recursos Humanos: Para el registro de la ndmina de salarios.

* Secretaria Técnica: Requerir de la Secretaria Técnica de certificaciones
del Consejo Directivo relacionadas con la emisidon de desembolsos que
no estan contemplados en el presupuesto anual, bien sea de fondos
propios como de fondos del Tesoro.

* Unidad de Adquisiciones: Para coordinar el pago a proveedores de los
bienes y servicios proveidos conforme a los procesos de _,ad:qlumcmqes,
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registro de las operaciones y resguardo de la documentacién
relacionada.

= Comité de Auditoria y Finanzas: Proporcionar, a solicitud del Comité de
Auditoria y Finanzas informacion relacionada con la evaluacién vy
observancia al Sistema de Control Interno en las dreas de su
competencia.

Cuando las demas unidades de la Division Administrativa Financiera se hayan
conformado, la Unidad de Contabilidad determinard conforma sus funcionesy
el Sistema de Control Interno, el relacionamiento que tendra con las nuevas
unidades.

Relaciones externas de la Unidad de Contabilidad

La Unidad de Contabilidad, por sus funciones tiene relaciones con las
siguientes instituciones:

= MHCP

o Rendicién de ejecuciéon de gastos mensuales en el SISTEMA
INTEGRAL DE GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA (SIGAF)

o Solicitar la asignacién presupuestaria mensual por medio del registro
del Comprobante de Compromiso y devengado en el SIGAF.

o Enviar mensualmente la informaciéon retributiva a la Direccién
General de Funcién Publica.

o Elaborar y reportar en el SIGAF comprobante de devolucion de
fondos sub ejecutados, cuando corresponda.

= DGI

Para presentar declaracion mensual y anual de retenciones de IR Laboral
y las Retenciones de IR en |la Fuente.

= INSS
Para ingresar el reporte de salarios mensuales en el Slste’ma Int?-:»grado
de aplicaciones especificas (SIE-INSS) 5,{:;
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Unidad de Presupuesto

Grafico DAF-1.3: Estructura orgdnica y funcional de la Unidad de Presupuesto

Consejo Directivo

Presidencia

Division Administrativa

Financiera

Unidad de Servicios
Generales

Unidad de
Contabilidad

Unidad de
Presupuesto

Unidad de
Informatica

Mision de la Unidad de Presupuesto

Contribuir en el cumplimiento de politicas, metas, normas y procedimientos
en los procesos de formulacién, programacién, ejecucién y evaluacion del
presupuesto que garantice la disciplina presupuestaria en todas las areas de la

institucion.

Funciones Generales de la Unidad de Presupuesto

1. Formular el Anteproyecto del Presupuesto Anual de la institucidn,
consolidando los requerimientos presupuestarios de cada area, de
conformidad con las politicas y limites presupuestarios establecidos por
el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico para el ejercicio
presupuestario anual correspondiente.

2. Coordinar y analizar con las diferentes areas de la ln/t“ los Q\_D
requerimientos presupuestarios para la programaupn ﬁnanéle\:a
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trimestral, luego conforme los Roles y Privilegios autorizados por el Ente
Rector, proceder a “Solicitar” y “Consolidar” registros en el SIGAF.

Elaborar trimestralmente el analisis cualitativo de la ejecucidn del gasto
para contribuir en el proceso de Evaluacién del gasto.

]
Registrar en el SIGAF, el Anteproyecto Anual de Presupuesto de la
Institucion, de acuerdo a la Estructura Programatica y grupos de gastos
establecidos, segln techo presupuestario aprobado por el MHCP para
la Institucion.

Preparar las programaciones anuales y trimestrales de requerimientos
de los recursos asignados, en base a las obligaciones previstas, a fin de
garantizar su ejecucion de acuerdo a las normas presupuestarias.

Enviar oportunamente a la Direccion General de Presupuesto para la
correspondiente aprobacion, los documentos soportes de todas las
transacciones registradas en el sistema como, Modificaciones
Presupuestarias, Programaciones y Reprogramaciones, Ampliacién de
Cuotas etc. conforme las Normas y Procedimientos de Control y
Ejecucion Presupuestarias vigentes

Elaborar y presentar al Consejo Directivo el Informe Mensual de la
ejecucion presupuestaria detallando de forma pormenorizada la
ejecutoria del presupuesto conforme programas, grupos y renglones,
reflejando en el informe el comportamiento de los diferentes gastos y
un analisis de sus variaciones.

Efectuar cierre presupuestario al término del afio calendario y emitir
Informe correspondiente, de conformidad a las Normas de Cierre
Presupuestario y Contable establecidas por el Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico.

9. Cumplir con las Nomas Técnicas de Control Interno.
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Relaciones Internas de la Unidad de Presupuesto

La Unidad de Presupuesto requiere de una armonizacion de su relacion con las
areas internas de la institucion para cumplir con eficiencia y eficacia sus
funciones, siendo su principal funcién con las diferentes areas asesorarles y
apoyarles para la determinacion de sus necesidades presupuestarias. De
manera especifica, con las siguientes:

= (Consejo Directivo: Recibir del Consejo Directivo los lineamientos
presupuestarios con los que debe formular el presupuesto del afio fiscal,
obtener la aprobacion del presupuesto y de su ejecutoria, asi como
proponer al Consejo Directivo reformas o modificaciones del
presupuesto.

*» Unidad de Adquisiciones: Para coordinar la disponibilidad
presupuestaria para los procesos de adquisiciones de bienes y servicios.

* Comité de Auditoria y Finanzas: Proporcionar, a solicitud del Comité de
Auditoria y Finanzas informacion relacionada con la evaluacidon vy
observancia al Sistema de Control Interno en las areas de su
competencia.

Relaciones externas de la Unidad de Presupuesto

La Unidad de Presupuesto, por sus funciones de registro, control y ejecucidn
presupuestario, estd en permanente relacion con la Direccion General de
Presupuesto en el MHCP asi como para recibir las capacitaciones que
correspondan para el desarrollo de competencias en la materia
presupuestaria.
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Unidad de Informatica

Grafico DAF-1.4: Estructura Orgénica y Funcional de la Unidad de Informética

Consejo Directivo

Presidencia

Divisién Administrativa
Financiera
Unidad de Servicios Unidad de Unidad de Unidad de
Generales Contabilidad Presupuesto Informatica

Mision de la Unidad de Informatica

Planificar y desarrollar proyectos de sistemas informaticos, administrar y
mantener una infraestructura tecnolégica adecuada que permita a
PROCOMPETENCIA hacer eficientes sus procesos y actividades, a través de |a
prestacion de servicios oportunos de soporte técnico, configuracién y
mantenimiento de los equipos computacionales y sistemas informéticos
utilizados en cada drea de trabajo, garantizando un ambiente de
procesamientos de datos adecuados para preparar informacién confiable,
aplicando métodos apropiados de control interno.

Funciones Generales de la Unidad de Informatica

1. Establecer y aplicar normas y procedimientos para una adecuada
planificacién, administracién, desarrollo y mantenimiento de equipos
computacionales, sistemas informaticos utilizados y pagina Web.

2. Implementar y aplicar las acciones, previsiones y protocolo que minimicen
el riesgo, tanto en el manejo de la informacién por parte/delos usuarlos %
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como otros riesgos informaticos de la naturaleza y propios de los asuntos
tecnoldgicos.

Proporcionar soporte técnico a las unidades organizativas, asi como
actualizar software con sus correspondientes licencias.

Elaborar y ejecutar los planes de contingencia de Tecnologia de la
Informacion.

. Garantizar la productividad, eficacia, eficiencia, oportunidad y calidad en la
prestacién de servicios que ofrece la Unidad.

. Asegurar el funcionamiento efectivo del sitio web de la institucién y
mantener actualizada la informacion en la misma conforme a normativa de
informacién y comunicacion.

. Cumplir y hacer cumplir las Normas Técnicas de Control Interno.

it G
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Unidad de Recursos Humanos

Estructura Organica y Funcional

Grafico RRHH-1: Estructura orgénica y funcional de la Unidad de Recursos Humanos

Consejo
Directivo
Comité de Auditoria y
Finanzas Fem=====
Auditoria Interna Unidad de
Adquisiciones
e
|
I Presidencia
1
I
|
SecretariaTécnica | _ _ _ _ _| Comité de
Gerencia
Divisién
Administrativa
Financiera
Unidad de

Recursos Humanos

Mision de la Unidad de Recursos Humanos

Dirigir, Planificar, Coordinar, Controlar y Evaluar los procesos relativos a la
administracion y desarrollo de los Recursos Humanos de PROCOMPETENCIA,
de acuerdo con la legislacion laboral vigente, normas, procedimientos
establecidos e instrucciones del presidente de la institucion, con el fin de
garantizar la optimizacién de los Recursos Humanos, que contribuya al logro
eficiente de los objetivos y metas de la institucion. TEA
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Funciones de la Unidad de Recursos Humanos

Para la adecuada gestion de la Unidad de Recursos Humanos es necesario
adoptar una serie de funciones que promuevan el alineamiento del trabajo de
los servidores publicos con la estrategia de la institucion y el desarrollo

personal y colectivo de los mismos.

1.

Dirigir, implantar y evaluar los Sistemas de Gestion de los Recursos
Humanos de la Institucién, a través de los procesos de Andlisis,
Descripcién, Clasificacion y Valoracién de Puestos de Trabajo de las
Unidades Organizativas y en base a las normativas y procedimientos
establecidos en la Ley de Servicio Civil y Carrera Administrativa y su
Reglamento. (Ley No. 476).

Coordinar, promover y hacer cumplir la disciplina laboral de los
servidores publicos de PROCOMPETENCIA, con base a la normativa
creada para tal fin y la aplicacion de las sanciones conforme a ley 476.

Realizar y controlar las actividades relativas a los procesos de
elaboracion de la Nomina Fiscal e Interna de los servidores publicos de
PROCOMPETENCIA, en concepto de salario, complemento,
liquidaciones, etc.

Promover y establecer las politicas y desarrollar programas y acciones
concretas para garantizar la aplicacion de medidas y condiciones de
Higiene y Seguridad Ocupacional de acuerdo a lineamientos y normas
del INSS y MITRAB.

Coordinar, controlar y atender otras funciones inherentes a la Unidad
de Recursos Humanos, indicadas por la instancia inmediata superior y
por la Direccion General de Funcién Publica del MHCP.

Elaborar la matriz de riesgo relacionada con el desarrollo del area,
presentarla a presidencia para su aprobacion y realizar la evaluacidon
correspondiente.

Planificar y ejecutar programa anual de formacidén y de nivelacién de
competencias de los servidores publicos de la institucion.

Elaborar y presentar a Presidencia propuestas de Norm/atwas \ﬁde

Procedimientos que aseguren el efectivo funcionamiento ,del area f*-;\
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9. Elaborar e implementar el Plan Operativo Anual (POA), evaluar su
ejecutoria, asi como elaborar informe mensual de gestién de la Unidad
y presentar a Presidencia.

10.Cumplir y hacer cumplir las Normas Técnicas de Control Interno.

Relaciones Internas de la Unidad de Recursos Humanos

La Unidad de Recursos Humanos requiere de una armonizacién de su relacién
con las dreas internas de la institucién para cumplir con eficiencia y eficacia sus
funciones en materia de gestién del talento humano. En el grafico siguiente se
refleja las lineas de relacién con las demds areas.

Desde las funciones que le corresponden a la Unidad de Recursos Humanos,
liderara todos los procesos para el establecimiento de los Sistemas de Gestion
de Recursos Humanos en la institucidn, y todas las demds dreas organizativas
estaran obligadas a aplicar dichos sistemas con todos sus componentes, una
vez sean aprobados por el Consejo Directivo. La Unidad de Recursos Humanos
vigilara su cumplimiento e informara de sus avances en el Informe de Gestién
que mensualmente debe presentar a Presidencia de PROCOMPETENCIA.

Relaciones Externas de la Unidad de Recursos Humanos

La Unidad de Recursos Humanos, por las caracteristicas de sus funciones
requiere coordinar acciones con dreas normativas y de control en materia de
gestion de recursos humanos con otras instituciones del sector publico.

* Ministerio de Hacienda y Crédito Publico: Se asesorard y coordinara con
Direccion General de Funcidn Publica para implementar los Sistemas de
Gestion de Recursos Humanos que mandata la Ley No. 476, Ley de
Servicio Civil y de la Carrera Administrativa y su Reglamento.

* Ministerio del Trabajo: Su relacién estard relacionada con la debida
observancia del Cédigo del Trabajo y Normativas relacionadas con |a
seguridad y gestion laboral.

= INSS: Coordinara con el INSS todo lo relacionado con los derechos de
seguridad social de los servidores publicos de PROCOMPETENCIA.
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= INATEC: Coordinara con el INATEC todo lo relacionado con la aplicacion
a programas de capacitacién que de comun interés de la institucion y el
servidor publico requieran utilizar.

* Universidades y Centros de Capacitacion: De acuerdo a programas de
capacitacién que la institucion establezca para el desarrollo técnico de
sus servidores publicos, tanto local como internacional, la Unidad de
Recursos Humanos coordinara programas de formacién asegurando la
calidad académica para ello. De igual manera administrara los convenios
de pasantias que Presidencia firme con universidades y centros de
capacitaciéon nacional.
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DIRECCION JURIDICA

Estructura Organica y Funcional
Grafico DJ-1: Estructura organica y funcional de la Direccién Juridica

Estructura Orgdnica y Funcional

Consejo
Directivo

Presidencia

Departamento de Departamento de
Estudios Juridicos Denuncias

Mision de la Direccion Juridica

Dirigir, coordinar y supervisar el andlisis juridico de todos los casos que son
presentados ante el Instituto Nacional de Promocidon de la Competencia por
los agentes econdmicos y los casos iniciados de oficio por la presunta comision
de prdcticas o conductas anticompetitivas, asi como a peticién de partes en
casos de competencia desleal. lgualmente elaborar ante-proyectos de
resolucion, elaboraciéon de autos y providencia administrativas necesarias, y
dar seguimiento a los procesos de negociaciones de tratados de libre comercio
en cuanto a politica de libre competencia; de acuerdo a procesos establecidos
en la Ley 601 “Ley de Promocion de la Competencia”, sus Reformas vy
Reglamento e instrucciones del superior Inmediato.
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Funciones Generales de la Direccion Juridica

1

Planificar, dirigir, coordinar y supervisar las actividades de la Direccion de
Juridica y a sus funcionarios, de acuerdo con las instrucciones del
Presidente, asi como lo establecido en el Manual de Organizacion vy
Funciones, normativas y procedimientos vigentes y aprobados por el
Consejo Directivo.

Realizar las investigaciones requeridas en los casos bajo su conocimiento
para poseer los elementos de juicio necesarios para presentar ante el
Presidente, sobre posibles conductas sancionables conforme a lo
establecido en la Ley, su Reglamento y demas normativas aplicables.

Dirigir y coordinar la atencién y elaboracion de ante-proyectos de
resolucion de todos los casos que son presentados de acuerdo a procesos
establecidos en la Ley 601 “Ley de Promocion de la Competencia” y su
Reglamento, asi como evaluar los casos expuestos por los Agentes
Econdmicos en materia de concentracidn econdmica, a fin de garantizar la
eficiencia de los mercados y el bienestar de los consumidores.

Coordinar y supervisar la elaboracion de ante-proyectos de autos y
providencia administrativas necesarias, asi como admitir las pruebas
necesarias, para esclarecer los hechos investigados en la tramitacion de las
denuncias promovidas por Agentes Econdmicos que permitan determinar
la comisidn o no comisién de practicas anticompetitivas.

. Coordinar y supervisar el levantamiento de pruebas a través de peritos

especializados, solicitados por los Agentes Econdmicos o a instancias a
PROCOMPETENCIA, con la finalidad de garantizar el cumplimento de los
plazos y procedimiento establecidos en la Ley 601 y su Reglamento.

. Tramitar y elaborar ante-proyectos de resoluciones a las solicitudes de

concentraciones econdémicas, asi como ante-proyectos de resoluciones de
los recursos que se interpusieren en la sustanciacion de los procedimientos,
tanto para la primera instancia como para la segunda instancia y los que se
interpongan en contra PROCOMPETENCIA ante la Corte Suprema de
Justicia. AN

A AN
NN




7. Realizar y coordinar acciones de monitoreo a los procesos de negociacidn
de tratados de libre comercio, para los temas de politica de libre
competencia, asi como organizar la estrategia de negociacién en
coordinacion con el presidente de PROCOMPETENCIA y la Direccidon
General de Comercio Exterior del Ministerio de Fomento, Industria y
Comercio; a fin de establecer la posicién de pais y la estrategia de
negociacion para el capitulo de la libre competencia.

8. Conducir y coordinar estudios juridicos sobre temas de competencia
vinculados con el funcionamiento del Instituto Nacional de Promocidén de
la Competencia, asi como guias, instructivos y manuales de uso interno o
de conocimiento publico relacionado a las diferentes materias establecidas
en la Ley 601 y su Reglamento, con el objetivo de que PROCOMPETENCIA
cuente con las mejores practicas y estandares Internacionales en la
aplicacion de la Ley.

9. Elaborar la matriz de riesgo relacionada con el desarrollo del area,
presentarla a presidencia para su aprobacién y realizar la evaluacién
correspondiente.

10.Elaborar y presentar a Presidencia propuestas de Normativas y de
Procedimientos que aseguren el efectivo funcionamiento del rea.

11.Formular el Plan Operativo Anual (POA) y presentar a presidencia para su
aprobacion.

12.Elaborar y presentar a Presidencia de PROCOMPETENCIA y al Consejo
Directivo informe mensual de gestién y del desempefio de la Direccién con
base en el Plan Estratégico, Plan Operativo Anual y Actividades
extraordinarias encomendadas a la Direccién, que incluya entre otras,
resultados de la gestidn, estadisticas de la gestién y evaluacién del
cumplimiento del POA.

13.Cumplir y hacer cumplir las Normas Técnicas de Control Interno.
} :ﬂ RETEAS\
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Relaciones Internas de la Direccion Juridica

La Direccion Juridica requiere de una armonizacién de su relacién con las dreas
internas de la institucidon para cumplir con eficiencia y eficacia sus funciones.

En el ambito particular, a continuacién, se refleja los aspectos o areas de
interés con cada una de las dependencias en el Instituto de Promocién de la
Competencia con que se relaciona la Direccidn Juridica:

Consejo Directivo: para brindar asistencia y asesoramiento en los casos que
se presentan en segunda instancia por recursos de apelacién, remedios
procesales o medidas cautelares, o ante los recursos de amparo o
contencioso administrativo presentado por agente econdmico ante la
Corte Suprema de Justicia en contra el Consejo Directivo de
PROCOMPETENCIA

Auditoria Interna: A solicitud del Auditor Interno o delegados de Auditoria
de la Contraloria General de la Republica, suministrar informacién
solicitada relativo a su cargo, funciones y observancia del Control Interno.

Unidad de Adquisiciones: Para presentar demanda de bienes y servicios a
contratar para el cumplimiento de sus funciones, asi como elaborar los
Terminos de Referencia para la contratacion de los bienes y servicios
demandados.

Presidencia: para la presentacion informe de actividades de la Direccidn,
dictamenes y proyectos de resolucion.

Secretaria Técnica: Requerir y recibir expediente de casos y documentos
presentados por las partes en el proceso de anélisis del caso, asi como |a
busqueda de informacién que pueda ser relevante de casos fenecidos, cuya
informacion pueda ser utilizada en nuevos casos.

Divisién Administrativa Financiera: Para coordinar aspectos de logisticas y
apoyo necesario para la gestion de la Direccidén, asi como elaboracién de
contratos de orden administrativo.

Unidad de Recursos Humanos: Para coordinar los aspectos rglgpiéfﬁgdos a

la gestion de Recursos Humanos de la Direccidn de la Direcc/fdﬁ.' . "N\
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" Direccion de Abogacia de la Competencia: para apoyar los programas de
capacitacion relacionados con el alcance y contenido de la ley 601 y su
reglamento.

" Direccién Economica de la Competencia: para coordinar investigacién de
practicas anticompetitivas, estudios de mercados y concentraciones
economicas y solicitudes de no objecion.

® Direccion de Fiscalizacion de la Competencia: cuando presenta casos de
oficio y pruebas relacionadas con conductas y précticas anticompetitivas.

Relaciones Externas de la Direccidon Juridica

La Direccion Juridica, por las caracteristicas de sus funciones requiere
coordinar acciones con instituciones publicas nacionales y con agencias de
competencia en el ambito regional e internacional a fin de obtener
informacidn relacionada con agentes econémicos de interés en un proceso de
investigacion relacionada con la observancia a la Ley de Promocidn de la
Competencia, sus reformas, reglamento y otras leyes relacionadas.

Ministerio de Fomento Industria y Comercio (MIFIC):

- Direccion Superior, para evacuar consultas relacionas con practicas
anticompetitivas o concentraciones econdmicas que afectan productos
de la canasta basica.

- Responsable Divisién de Asesoria Legal, para evacuar consultas con
acuerdos ministeriales y resoluciones administrativas.

- Responsable de la Direccion General de Comercio Exterior, para
negociacion de tratados de libre comercio.

- Responsable Direccion General de Comercio Interior, para coordinar
actividades relacionadas con Politicas de Competencia y el
ordenamiento de mercados internos.

- Responsable DIPRODEC, para coordinar actividades de capacitacién
sobre |la Ley 601 (Ley de Promocién de la Competencia).
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Agentes econdmicos: Camaras empresariales, Organizaciones de Defensa al
Consumidor y Bufetes de Abogados, con asesor legal y asesor econémico, para
evacuar consultas relacionadas a la aplicacion de la ley 601 y su reglamento.

Entes Reguladores: Para solicitar informacion que puede ser relevante en
investigaciones de mercados que sean vinculantes a la jurisdiccion de
PROCOMPETENCIA.

Instituciones de Estado: Contraloria General de la Republica, Corte Suprema
de Justicia, Asamblea Nacional, Procuraduria General de la Republica, para
tramitacion de temas particulares, ya sean recursos o bien gestiones
relacionadas al quehacer institucional de PROCOMPETENCIA.

Agencias Homdlogas: Autoridades de aplicaciones de ley de competencia de
américa latina, norte américa y Europa, para consultar jurisprudencia,
relacionadas a la resolucién de prdcticas y conductas anticompetitivas y
concentracion econdmica.
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Departamento de Estudios Juridicos

Gréfico DJ-1.1 Estructura Orgénica y Funcional del Departamento de Estudios Juridicos

Consejo
Directivo

Presidencia

Direccion
Juridica

Departamento de
Denuncias

Mision del Departamento de Estudios Juridicos

Coordinar y supervisar el analisis en materia legal de estudios técnicos y
documentos legales relacionados al derecho de competencia, en el
funcionamiento de mercados para presentacién de criterios y/o firma del
Superior Inmediato, a efectos de promover la transparencia de los mercados y
el bienestar de los consumidores, asi como realizar estudios juridicos en los
mercados de interés de |la agencia para determinar la existencia o no de fallas
de competencia en el o los mercados objetos del estudio.

Funciones Generales del Departamento de Estudios Juridicos

1. Realizar estudios e investigaciones en materia juridica con miras a
determinar la existencia o no de fallas de competencia en el mercado.

2. Elaborar propuestas de fortalecimiento al marco juridico normativo
existente en materia de competencia, de acuerdo a la legislacién nacional
vigente relacionada e instrucciones del Superior Inmediato, a fJ,n ‘asegurar

N

la legalidad en las gestiones y decisiones de PROCOMPETENCfA 1_ '
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3. Asistir y brindar apoyo a otras unidades en materia técnico-juridica, tanto
en las investigaciones preliminares como en los procedimientos abiertos
por la presunta comision de practicas anticompetitivas o concentraciones
economicas.

4. Realizar cualquier otra funcion instruida por el Superior Inmediato, sobre el
ambito de competencia del puesto, a fin contribuir al cumplimiento
efectivo de las metas y objetivos establecidos para |la Direcciéon General.

5. Cumplir y hacer cumplir las Normas Técnicas de Control Interno.

Relaciones Internas del Departamento de Estudios Juridicos

El Departamento de Estudios Juridicos, para el cumplimiento de sus funciones
requiere de la colaboracion de otras areas de la institucion:

Departamento de Estudios Juridicos: para coordinar la tramitacion
efectiva de los casos atendidos.

Departamento de Denuncia: para coordinar la tramitacion efectiva de
los casos atendidos.

Departamento de Concentraciones Economicas: para coordinar
investigacion de practicas anticompetitivas, estudios de mercados vy
concentraciones econdmicas.

Departamento de Investigaciones: apoyo en actividades relacionadas a
casos de oficio y pruebas relacionadas con conductas y practicas
anticompetitivas.

Departamento de Abogacia de la Competencia, para apoyar los
programas de capacitacion relacionados con el alcance y contenido de la
ley 601 y su reglamento.
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Relaciones Externas del Departamento de Estudios Juridicos

No tiene relaciones externas directas, sin embargo, coordinaciones de
trabajo con otras instituciones, en aspectos muy puntuales debe hacerlas a
través del Director Juridico, o de quien haga sus funciones.
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Departamento de Denuncias

Gréfico DJ-1.2: Estructura Organica y Funcional del Departamento de Denuncias

Consejo
Directivo

Presidencia

Direccion
Juridica

Departamento de
Estudios Juridicos

Denunmas

Mision del Departamento de Denuncias

Coordinar el analisis de la admisibilidad o inadmisibilidad de las denuncias
presentadas de conformidad a la Ley 601 “Ley de Promocién de la
Competencia” e instrucciones del Superior Inmediato, tramitar las distintas
etapas del proceso administrativo a fin de garantizar la eficiencia del mercado
y bienestar de los consumidores.

Funciones Generales del Departamento de Denuncias

1. Recibir, ordenar y custodiar denuncias presentados por los agentes
econémicos de conformidad a la norma vigente, a fin de asegurar el
cumplimiento de los requisitos establecidos en ley, reglamento vy
Normativas vigentes, asi como controlar la apertura de los expedientes y su
adecuada codificacidn y sistematizacidn efectiva.

2. Coordinar y realizar analisis de los casos recibidos, a fin de determinar si
proceden o no proceden de conformidad a lo establec&dﬁ ef‘r Iey,
reglamento y Normativas vigentes A
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3. Asesorar y dar seguimiento a la tramitacion efectiva de las denuncias
presentadas, a fin de asegurar el efectivo cumplimiento de la en ley,
reglamento y Normativas vigentes

4. Asesorar y dar seguimiento a la tramitacion efectiva de la solicitud de
medidas cautelares.

5. Preparar proyectos de resolucion de decisiones relativas a expedientes
llevados por el Instituto.

Relaciones Internas del Departamento de Denuncias

El Departamento de Denuncias, para el cumplimiento de sus funciones
requiere de la colaboracion de otras areas de la institucion:

* Departamento de Estudios Juridicos: para coordinar la tramitacion
efectiva de los casos atendidos.

* Departamento de Concentraciones Econdmicas: para coordinar
investigacion de précticas anticompetitivas, estudios de mercados y
concentraciones economicas.

= Departamento de Investigaciones: apoyo en actividades relacionadas a
casos de oficio y pruebas relacionadas con conductas y practicas
anticompetitivas.

* Departamento de Abogacia de la Competencia: para apoyar los
programas de capacitacion relacionados con el alcance y contenido de la
ley 601 y su reglamento.

Relaciones Externas del Departamento de Denuncias

No tiene relaciones externas directas, sin embargo, coordinaciones de trabajo
con otras instituciones en aspectos muy puntuales, debe hacerlas a través del
Director Juridico, o de quien haga sus funciones. T R
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DIRECCION ECONOMIA DE LA COMPETENCIA

Estructura Organica y Funcional

Grafico DEC-1: Estructura orgénica y funcional de la Direccién Economia de la Competencia

Consejo
Directivo

Presidencia

Direccion
Economia de la
Competencia

Departamento de Departamento de
Concentraciones Estudios
Econdmicas Econdmicos

Mision de la Direccion Economia de la Competencia

Planificar, dirigir, coordinar y supervisar las actividades que permitan proveer
a la institucion del conocimiento técnico en materia de la economia de |a
competencia relacionado con sectores, mercados o de actividades
importantes para el desarrollo institucional en funcidn del interés comun de la
sociedad; prever y evitar afectaciones sobre la competencia, asi como emitir
opiniones en situaciones en que pudiera limitarse la competencia con base en
o establecido en la Ley 601, Ley de Promocién de la Competencia, sus
Reformas y su Reglamento.

Funciones Generales de la Direccion Economia de la Competencia

1. Planificar, dirigir, coordinar y supervisar las actividades de I,a—ﬁi?ptaon
Economia de la Competencia y a sus funcionarios, de acu’eﬁdo con Ia;
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instrucciones del presidente, asi como lo establecido en el Manual de
Organizacion y Funciones, normativas y procedimientos vigentes vy
aprobados por el Consejo Directivo.

Coordinar y realizar analisis técnico y econdmico de las solicitudes de
notificacion de concentracion que presenten los agentes econdmicos ante
PROCOMPETENCIA, por medio del cumplimiento de los umbrales
economicos establecidos en la ley 601, sus Reformas y Reglamento para el
requerimiento de informacion adicional, o cualquier otro elemento de
juicio.

. Coordinar y supervisar la creacidn de base de datos econémicos para el
analisis de mercado y facilitacion de procesos administrativos en la
Institucion, por medio de la recoleccion de informaciéon de agentes
econémicos en los mercados, medios de comunicacién e informacidn oficial
del pais.

. Coordinar y realizar actividades conjuntas con la Direccidn de Fiscalizacién
de la Competencia y la Direccién Juridica para la determinacién del
mercado relevante y la posicion de dominio de aquellos agentes
economicos que por presuntas practicas anticompetitivas sean
investigados, estableciendo los presuntos dafios y la verificacion de los
efectos econdmicos de la practica.

. Coordinar y dirigir el requerimiento de informacién, a través de la Direccidn
Juridica, a los agentes econdmicos involucrados en procesos de
concentracion, con el fin de recopilar informacion econédmica cuantitativa
y cualitativa para la comprobacién y determinacion de dafio econdmico,
cuotas de mercado y desabastecimiento de productos en el mercado
involucrado.

Promover, coordinar y realizar estudios econdmicos en distintos mercados
para la identificacion de fallas de mercado, principalmente en los mercados
relacionados con concentraciones econdmica y la existencia de barreras de
entrada que dificulten el desarrollo econdmico.

I3 4

86




7. Elaborar y proponer guias, lineamientos y criterios que contribuyan al

analisis econdmico de las concentraciones notificadas por los agentes
econémicos que aseguren la atencion oportuna de los asuntos que se
tramitan ante la Direccién de Economia de la Competencia y presentarlas a
Consejo Directivo a través de Presidencia para su aprobacion.

Elaborar la matriz de riesgo relacionada con el desarrollo del area,
presentarla a presidencia para su aprobacion y realizar la evaluacién
correspondiente.

Elaborar y presentar a Presidencia propuestas de Normativas y de
Procedimientos que aseguren el efectivo funcionamiento del drea.

10.Formular, integrar y ejecutar el Plan Operativo Anual (POA), conforme al

Plan Estratégico Institucional y presentar a presidencia para su aprobacion.

11.Elaborar y presentar a Presidencia de PROCOMPETENCIA y al Consejo

Directivo informe mensual de gestion y del desempefio de la Direccion con
base en el Plan Estratégico, Plan Operativo Anual y Actividades
extraordinarias encomendadas a la Direccidén, que incluya entre otras,
resultados de la gestion, estadisticas de la gestién y evaluacion del
cumplimiento del POA.

12.Cumplir y hacer cumplir las Normas Técnicas de Control Interno.

Relaciones internas de la Direccion Economia de la Competencia

La Direccion de Economia de la Competencia se encuentra interrelacionada
con las diferentes areas de la institucién, con el fin de colaborar en diversos
andlisis y cumplir con eficiencia y eficacia sus funciones, mismas que se
detallan a continuacion:

Consejo Directivo: para brindar asistencia y asesoramiento en su materia,
en los casos que se presentan en segunda instancia por recursos de
apelacion, o ante los recursos de amparo o contencioso administrativo
presentado por agente econdmico ante la Corte Suprema Eiéjﬁéfi’_tiéj-‘qn
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contra resoluciones del Consejo Directivo de PROCOMPETENCIA, asimismo,
coordinarad y realizara estudios o solicitudes de caracter econdmico que
requieran ya sea de forma cualitativa o cuantitativa.

Presidencia: para brindar asistencia a Presidencia en la realizacién de
estudios, informes o consultas requeridas, asi como |a presentacion del
informe de actividades de la Direccién, entrega de dictimenes de
concentraciones economicas y casos de competencia desleal u practicas
anticompetitivas.

Auditoria Interna: para presentar informacién relacionada con |a gestion
de la Direccién conforme al objeto de la Auditoria.

Unidad de Adquisiciones: Para la elaboracién del plan de adquisiciones
anual y los requerimientos de compras de la Direccién.

Secretaria Técnica: La Direccion Economia de la Competencia requerira y
recibird de la Secretaria Técnica documentos presentados por los agentes
economicos, en la busqueda de informacién que pueda ser relevante en
casos fenecidos, cuya informacién pueda ser utilizada en nuevos casos, asi
como para la actualizacién de estadisticas que permitan a
PROCOMPETENCIA conocer los principales casos.

Direccion de Abogacia de la Competencia: Colabora y apoya a la Direccién
de abogacia, en la realizacion de anélisis de mercados que lleven a la
remocion de barreras legales de entrada a mercados que excluyan o limiten
la participacidn de nuevos agentes econdmicos.

Direccidn de Fiscalizacién de la Competencia: La Direccién Economia de la
Competencia brinda apoyo a la Direccidn de Fiscalia en las investigaciones
o analisis de mercados para la identificacion de practicas anticompetitivas
0 concentraciones econdmicas no notificadas.

Direccion Juridica: La Direccion Economia de la Competencia brinda apoyo
a la Direccion Juridica para el anélisis de procesos administrativos de ‘s
i P . o pe . S b
concentraciones economicas notificadas, determinando el Jrercadps, <
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elaboracion de resolucion y determinacion de condicionamientos, asi como
el andlisis de denuncias por practicas anticompetitivas y conductas
desleales, con el fin de determinar el mercado relevante, posicion de
dominio, comprobacién dichas practicas y/o conductas desleales, dafio
econdmico y riesgos a los consumidores.

* Division Administrativa Financiera: Para coordinacién de aspectos de
logisticas y apoyo necesario para la gestion de la Direccion.

* Unidad de Recursos Humanos: La Direccion Economia de la Competencia
presenta a la Unidad de Recursos Humanos, cuando corresponda
requerimientos de personal y desarrolla en coordinacidn con esta Unidad
todas las acciones relacionadas con la gestién y desarrollo del equipo de
trabajo de la Direccién.

Relaciones Externas de la Direccion Economia de la Competencia

La Direccion Economia de la Competencia, por las caracteristicas de sus
funciones requiere coordinar acciones con instituciones publicas nacionales y
con agencias de competencia en el ambito regional e internacional a fin de
obtener informacidn relacionada los mercados y con agentes econémicos de
interés en procesos de analisis relacionados con la observancia a la Ley.

* Agencias Homdlogas: Intercambio de informacién con las agencias
homologas tanto regional como extrarregional sobre el analisis de casos
relacionadas a investigaciones en curso sobre concentraciones econémicas
no notificadas.

* Banco Central de Nicaragua: Coordinar requerimiento de informacién
fundamental para la elaboracién de estudios econémicos, asi como para el
analisis de practicas, conductas o concentraciones economias en curso.

* Instituciones de Gobierno: Coordinar requerimiento de informacién
estadistica y descriptiva en diferentes instituciones gubernamentales como
el MIFIC, MEFCA, IPSA, MAGFOR, CETREX, INIDE, MIFIC, entre otras;
fundamental para la elaboracién de estudios econémicos, asi cermo para el %\0
analisis de practicas, conductas o concentraciones econom:as en curso
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Camaras Empresariales: Coordinar requerimientos de informacion
fundamental para la elaboracién de estudios econdmicos en mercados,
principalmente en los que incluyan Micro, pequefias y medianas empresas,
asi como para el analisis de practicas, conductas o concentraciones
economias en curso.

Agentes Econdomicos: Coordinar requerimiento de informacion
fundamental a los agentes econdmicos involucrados directa o
indirectamente, para la elaboracién de estudios econédmicos en mercados
de interés.

Organos Reguladores: Cuando por mandato de Ley deba realizar andlisis

de una concentracién econdmica entre agentes que se estén concentrando
en el mercado del dmbito de un Organo Regulador.
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Departamento de Concentraciones Econdmicas

Grafico DEC-1.2: Estructura Organica y Funcional del Departamento de Concentraciones
Econdmicas

Consejo
Directivo

Presidencia

Direccion de
Economia de la
Competencia

Departamento de Departamento
Concentraciones de Estudios
Econdmicas Econdmicos

Mision del Departamento de Concentraciones Econdmicas

Realizar el andlisis de las notificaciones de concentraciones (fusiones,
adquisiciones u otra) ya sea horizontal o vertical, con el fin de evaluar los
efectos de la operacidn y garantizar la libre competencia en los mercados
involucrados y proponer condiciones con el objeto de eliminar posibles riesgos
que, en su caso, pueda presentar alguna concentracion. De igual manera
realizar el analisis de las solicitudes de No Notificacion para la comprobacion
de umbrales y emitir el dictamen correspondiente.

Funciones Generales del Departamento de Concentraciones
Econdmicas

1. Analizar y tramitar los procesos de concentraciones econdmicas \
horizontales o verticales solicitadas, asi como Determinar y analizar el \\
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mercado relevante de producto y geografico en que participan los agentes
economicos involucrados en el proceso de concentracidn.

Realizar analisis de consultas de concentraciones econdémicas para
determinar la notificacién de las mismas o Ia expedicién de constancias de
no notificacion, garantizando el cumplimiento del articulo 25 de la Ley 601,
Ley de Promocién de la Competencia, sus Reformas y su reglamento.

. Realizar andlisis de solicitudes de No Objecién de concentraciones
econémicas que no alcanzan el umbral establecido en |a Ley 601, Ley de
Promocién de la Competencia, sus Reformas y su reglamento.

. Analizar las eficiencias econédmicas y no econdmicas generadas por el
proceso de concentracion en el mercado y el bienestar de los
consumidores, a fin de trasladar los beneficios esperados tanto a la
industria como al consumidor final, asi como establecer las probables
consecuencias de la autorizacién de la concentracion.

Recomendar la autorizacion o el rechazo de una solicitud de concentracion,
mediante dictamen econédmico motivado en el analisis que para tal efecto
realiza, asi como proponer condiciones y remedios en los cuales se evite o
minimice el riesgo que la autorizacién concentrada adquiera una capacidad
incontrolada que de lugar a violaciones de la Ley 601, Ley de Promocidn de
la Competencia y sus Reformas.

Elaborar y presentar mensualmente a su inmediato superior informe de
gestion del departamento que incluya, ademas del cumplimiento del POA,
actividades extraordinarias que por orientacién de su inmediato superior
debid realizar.

. Crear y mantener una base de datos empresariales de los mercados

analizados para conocimiento de la Direccién General Economia de la
Competencia y facilitacion de estudios.
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Relaciones internas del Departamento de Concentraciones
Econdmicas

El Departamento de Concentraciones Econémicas, para el cumplimiento de
sus funciones requiere de la colaboracién de otras dreas de la institucion,
mismas que se reflejan a continuacion:

= Direccion de Abogacia de la Competencia: Colabora y apoya a la Direccion
de abogacia, en la realizacion de anélisis de mercados que lleven a la
remocion de barreras legales de entrada a mercados que excluyan o limiten
la participacién de nuevos agentes econdmicos.

* Direccion de Fiscalizacion de la Competencia: Brinda apoyo a la Direccion
de Fiscalia en las investigaciones o analisis de mercados para la
identificacion de practicas anticompetitivas o concentraciones econdmicas
no notificadas.

* Direccion Juridica: Brinda apoyo a la Direccion Juridica para el analisis de
procesos administrativos de concentraciones econdmicas notificadas,
determinando el mercado relevante, niveles de concentracién, barreras,
efectos y beneficios para la elaboracion de resolucién y determinacién de
condicionamientos, asi como el andlisis de denuncias por précticas
anticompetitivas y conductas desleales, con el fin de determinar el
mercado relevante, posicion de dominio, comprobacién dichas practicas
y/o conductas desleales, dafio econémico y riesgos a los consumidores.

* Departamento de Estudios Econdmicos: En colaboracién para realizar
estudios en los mercados de interés de la institucion en funcién de la
mejora de la cultura de competencia en los mismos.

Relaciones Externas del Departamento de Concentraciones
Econdmicas

El Departamento de Concentraciones Econdmicas no tiene relaciones con
instituciones externas. Cualquier requerimiento de informacion lo debe con el

.

visto bueno y a través de Direccidn Economia de la Competencia., / PEVENG
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Departamento de Estudios Econdmicos

Grafico DEC-1.3: Estructura Organica y Funcional del Departamento de Estudios Econémicos

Consejo
Directivo

Presidencia

Direccién de
Economia de la
Competencia

Departamento de Departamento
Concentraciones de Estudios
Economicas Econémicos

Mision del Departamento de Estudios Econdmicos

Planificar y realizar investigaciones y estudios econémicos o de mercado, para
el andlisis de opiniones y deteccidn de practicas o conductas anticompetitivas
de los mercados, asimismo, apoya en la realizacién de proyectos normativos,
aportes a iniciativas de ley y demas disposiciones del drea.

Funciones Generales del Departamento de Estudios Econémicos

1. Identificar mercados de interés y proponer a la Direccion Economia de la
Competencia, mercados de interés para realizar estudios e investigaciones
en materia econdmica, con miras a determinar la existencia o no de
prdacticas anticompetitivas o conductas desleales y/o infracciones a la Ley
de Promocion de la Competencia, sus reformas y su reglamento.
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2. Coordinar y realizar estudios econémicos en mercados seleccionados por
la méxima autoridad para la identificacion de fallas de mercado,
principalmente en aquellos relacionados con concentraciones econdmicas
y la existencia de barreras de entrada que dificulten el desarrollo
econdmico.

3. Apoyar y contribuir en el analisis de casos en curso sobre précticas
anticompetitivas y conductas desleales para determinar el mercado
relevante, la existencia de poder dominio, verificacién de las practicas o
conductas realizadas, su dafio econémico, desabastecimiento y el efecto
hacia los consumidores.

4. Elaborar y presentar mensualmente a su inmediato superior informe de
gestion del departamento que incluya, ademas del cumplimiento del POA,
actividades extraordinarias que por orientacion de su inmediato superior
debid realizar.

5. Crear y mantener actualizada una base de datos macroeconémicos de los
mercados sensibles para conocimiento general de la institucién vy
facilitacion de estudios.

Relaciones Internas del Departamento de Estudios Econdmicos

Departamento de Concentraciones Econémicas: Cuando se requiera del uso
de base de datos de mercados, asi como la elaboracién de informe de
monitoreo de los medios de comunicacion, cuando el departamento lo solicite,
que sirven de insumo para los analisis en curso.

Relaciones Externas del Departamento de Estudios Econdmicos

El Departamento de Estudios Econémicos no tiene relaciones directas con
instituciones o entes externos, sin embargo, coordinaciones de trabajo con
otras instituciones en aspectos muy puntuales, debe hacerlas a traves de la
Direccion Economia de la Competencia. A :
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DIRECCION DE FISCALIZACION DE LA COMPETENCIA

Grafico FC-1: Estructura Organica y Funcional de la Direccién Fiscalizacién de la Competencia

Consejo
Directivo

Presidencia

Direccion de
Fiscalizacidon de
la Competencia

Departamento de Departamento de
investigaciones Monitoreo y
Cumplimiento

Mision de la Direccidn de Fiscalizacién de la Competencia

Planificar, dirigir, coordinar y supervisar las actividades relativas a las
investigaciones de oficio por presuntas violaciones de la ley 601, Ley de
Promocion de la Competencia y sus Reformas por précticas anticompetitivas y
concentraciones econdmicas no notificadas que puedan existir en los
mercados, a fin de evitar que agentes econémicos con poder de mercado
atenten individual o conjuntamente contra el libre mercado y los mandatos de
la Ley 601, Ley de Promocién de la Competencia, sus Reformas y Reglamento,
procurando asi el mayor bienestar de los consumidores, el interés publico y la
economia social de mercado.

Funciones Generales de la Direccion de Fiscalizacion de la
Competencia.
1. Planificar, dirigir, coordinar y supervisar las actividades de Fiscalizacién

de la Competenciay a sus funcionarios, de acuerdo con Ias,mstfucuones
del presidente, asi como lo establecido en el Manual de’OrgamZacmn y
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Funciones, normativas y procedimientos vigentes y aprobados por el
Consejo Directivo.

. Coordinar y dirigir la realizacion de investigaciones de oficio sobre
practicas anticompetitivas que puedan existir en los mercados, a través
de diferentes indicadores, asi como elaborar anteproyecto de dictamen
e identificar si hay o no violacién a la ley, a fin de remitirlo al Superior
Inmediato para su valoracion y aprobacidn.

Coordinar y supervisar en un proceso de oficio el envio de solicitudes de
informacién a los Agentes Econdmicos, entes reguladores e
instituciones de estado, para elaborar el anteproyecto de dictamen,
previa apertura de investigacion; asi como brindar informacién a los
mismos sobre cada una de las etapas del proceso administrativo.

Coordinar, realizar y dar seguimiento a los procesos de entrevistas,
tomas de declaraciones, recepcién de pruebas, levantamiento de actas
de peritajes técnicos e inspeccién ocular, con el objetivo de recopilar las
pruebas necesarias para el esclarecimiento de los hechos de oficio.

. Asistir a los Agentes Econdmicos, que soliciten participar del programa
de clemencia para que estos conozcan los alcances y beneficio de la
clemencia, asi como valorar la informacion aportada por el agente
economico, con el fin de determinar si la informacion es relevante para
ser candidato de beneficio de la clemencia y remitir informe
documentado con toda la informacién aportada al Presidente de
PROCOMPETENCIA para su valoracién y aprobacion.

Coordinar, supervisar y controlar los tramites de investigacion de
concentracion econdmica, investigando a los Agentes Econdmicos
involucrados en presuntas concentraciones no notificadas como
mandata la Ley 601, sus Reformas y su Reglamento.

Coordinar, supervisar y controlar el monitoreo al cumplimiento de los
fallos, decisiones, dictdmenes e instrucciones que dicten el Instituto de
Promocion de la Competencia o los Tribunales de Justicia en las materias
a que se refiere la Ley 601 “Ley de Promocidn de la Comggftjé‘h‘éi‘a‘*’fiiﬂg
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coordinacion para el efectivo pago de las multas impuestas por la
Institucion.

8. Coordinar y tramitar los casos sancionatorios por incumplimiento a
resoluciéon administrativa de PROCOMPETENCIA.

9. Elaborar la matriz de riesgo relacionada con el desarrollo del &rea,
presentarla a presidencia para su aprobacién y realizar la evaluacién
correspondiente.

10.Elaborar y presentar a Presidencia propuestas de Normativas y de
Procedimientos que aseguren el efectivo funcionamiento del area.

11.Formular, integrar y ejecutar el Plan Operativo Anual (POA) vy
presentarlo a presidencia para su aprobacion.

12.Elaborar y presentar a Presidencia de PROCOMPETENCIA y al Consejo
Directivo informe mensual de gestion y del desempefio de la Direccidn
con base en el Plan Estratégico, Plan Operativo Anual y Actividades
extraordinarias encomendadas a la Direccién, que incluya entre otras,
resultados de la gestion, estadisticas de la gestién y evaluacién del
cumplimiento del POA.

13.Cumplir y hacer cumplir las Normas Técnicas de Control Interno.

Relaciones Internas de la Direccion de Fiscalizacion de Ia

Competencia

Consejo Directivo: para brindar asistencia y asesoramiento en los casos que
se presentan en segunda instancia por recursos de apelacién, remedios
procesales o medidas cautelares, o ante los recursos de amparo o
contencioso administrativo presentado por agente econdmico ante la
Corte Suprema de Justicia en contra el Consejo Directivo de

—
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Auditoria Interna: A solicitud del Auditor Interno o delegados de Auditoria
de la Contraloria General de la Republica, suministrar informacion
solicitada relativo a su cargo, funciones y observancia del Control Interno.
Unidad de Adquisiciones: Para presentar demanda de bienes y servicios a
contratar para el cumplimiento de sus funciones, asi como elaborar los
Términos de Referencia para la contratacién de los bienes y servicios
demandados.

Presidencia: para la presentacion informe de actividades de la fiscalia,
dictdmenes, proyectos de resolucion o providencias en los casos de
investigacion preliminar ante presuntas practicas anticompetitivas o toma
de decisiones en tramitacién de casos.

Secretaria Técnica: Requerir y recibir documentos presentados por las
partes, en la busqueda de informacidn que pueda ser relevante en casos
fenecidos, cuya informacion pueda ser utilizada en nuevos casos.

Division Administrativa Financiera: Para coordinar aspectos de logisticas y
apoyo necesario para la gestion de la Direccion.

Unidad de Recursos Humanos: Para coordinar los aspectos relacionados a
la gestiéon de Recursos Humanos de la Direccidn.

Direccion de Abogacia de la Competencia: para apoyar los programas de
capacitacion relacionados con el alcance y contenido de la ley 601 y su
reglamento. Asi mismo para obtener el informe de monitoreo de los
medios de comunicacién, que sirven de insumo para la detecciéon de
practicas anticompetitivas y concentraciones econdmicas no notificadas.

Direccion Economia de la Competencia: para coordinar investigaciones o
analisis de mercados en la tramitacién de indagacién de practicas
anticompetitivas o concentraciones econdmicas no notificadas. Asi mismo,
para obtencion de informacién de mercados, que ya han sido investigados
por el drea econdmica y cuya informaciéon pueda ser atil en las
investigaciones en curso.
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* Direccion Juridica: Trasladar casos para lo que corresponda segln Ley,
como producto de investigaciones de concentraciones econdémicas no
notificadas o que proceden voluntariamente a su notificacién, asi como en
los casos que se posee presuncion de practicas anticompetitivas para su
tramitacion. Asi mismo, para obtencién de informacién de casos fenecidos,
cuya informacion puede ser relevante para investigacion en curso.

Relaciones Externas de la Direccion de Fiscalizacién de la
Competencia

La Direccion de Fiscalizacion, por las caracteristicas de sus funciones requiere
coordinar acciones con instituciones publicas nacionales y con agencias de
competencia en el ambito regional e internacional a fin de obtener
informacién relacionada con agentes econémicos de interés en un proceso de
investigacion relacionada con la observancia a la Ley de Promocién de la
Competencia, sus reformas, reglamento y otras leyes relacionadas. En el
grafico siguiente se expresa la relacién con otras instituciones.

* Procuraduria General de la Republica:
o En la tramitacién de casos de concentracion econdmica no
notificadas.
o Enlainvestigacion de practicas anticompetitivas, cuando el Consejo
Directivo de PROCOMPETENCIA considere necesario.

* Ministerio Publico Fiscalia General de la Republica. Para la remisién de
casos por practicas anticompetitivas que afecten el interés publico, para
su persecucion como delito. Eventualmente.

® Policia Nacional. Requerir de apoyo en investigaciones que afecten el
orden publico y el interés social ante la Direccidon de Investigaciones
Econdmicas de la Policia Nacional

= Ministerio de Fomento Industria y Comercio (MIFIC): Para solicitar
informacién estadistica relacionada con los productgsrde~la canasta
basica y en materia de propiedad intelectual. A
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* Entes Reguladores: Para solicitar informacién que puede ser relevante
en investigaciones de mercados que sean vinculantes a la jurisdiccion de
PROCOMPETENCIA. Periddicamente.

» Autoridades de aplicaciones de ley de competencia de América Latina,
Norte Ameérica, Europa y otros: Para consultas de jurisprudencia,
relacionadas a investigaciones en curso, resoluciéon de practicas
anticompetitivas o concentracion econdmica no notificadas.
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Departamento de Investigaciones

Gréfico FC-1.2: Estructura Orgénica y Funcional del Departamento de Investigaciones

Consejo
Directivo

Presidencia

Direccion de
Fiscalizacion de
la Competencia

Departamento
de Monitoreo y
Cumplimiento

Mision del Departamento de investigaciones

Realizar investigacién previa a fin de identificar posibles practicas, conductas
anticompetitivas o concentraciones econdmicas no notificadas que puedan
perjudicar el correcto funcionamiento de los mercados de bienes y servicios,
en cumplimiento de los mandatos de la ley 601, Ley de Promocién de la
Competencia, sus Reformas y Reglamento.

Funciones Generales del Departamento de investigaciones

1. Realizar investigaciones de oficio sobre practicas anticompetitivas,
conductas de competencia desleal y concentraciones econdémicas no
notificadas, a través de diferentes indicadores, asi como elaborar
anteproyecto de dictamen e identificar si hay o no violacién a la ley, a fin
de remitirlo al Superior Inmediato para su valoracién y puesta en
conocimiento de Presidencia. PN
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2. Tramitar en los procesos de oficio el envio de solicitudes de informacion a

los Agentes Econdmicos, entes reguladores e instituciones de estado, para
elaborar el anteproyecto de dictamen, previa apertura de investigacién.

Realizar entrevistas, tomas de declaraciones, recepcién de pruebas,
levantamiento de actas de peritajes técnicos e inspecciones, con el objetivo
de recopilar las pruebas necesarias para el esclarecimiento de los hechos
de tramitados de oficio.

Atender y dar curso a las solicitudes de Agentes Econémicos que soliciten
participar del programa de clemencia.

Relaciones Internas del Departamento de Investigaciones

El Departamento de Investigaciones, para el cumplimiento de sus funciones
requiere de la colaboracidon de otras areas de la institucién, mismas que se
reflejan en el siguiente grafico, indicando también el requerimiento particular
con cada area.

Con el Departamento de Monitoreo y Cumplimiento: Para la solicitud de
informacién sobre antecedentes o datos que puedan ser relevantes para
una investigacion en curso sobre un agente econémico o mercado
determinado.

Relaciones Externas del Departamento de Investigaciones

El Departamento de Investigaciones no tiene relaciones directas con
instituciones o entes externos, sin embargo, coordinaciones de trabajo con
otras instituciones en aspectos muy puntuales, debe hacerlas a través de |a
Direccion de Fiscalizacion de la Competencia.
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Departamento de Monitoreo y Cumplimiento

Grafico FC-1.3: Estructura Orgénica y Funcional del Departamento de Monitoreo y Cumplimiento

Consejo
Directivo

Presidencia

Direccién de
Fiscalizacion de
la Competencia

Departamento
de
investigaciones

Departamento
de Monitoreo y
Cumplimiento

Mision del Departamento de Monitoreo y Cumplimiento

Realizar monitoreo al cumplimiento de las resoluciones y acuerdos en materia
de competencia, sean estos condicionamiento, cCOmpromisos o sanciones,
ordenados por PROCOMPETENCIA; con el objeto de preservar o instaurar la
competencia en aquellos mercados en los que ésta podria haber sido
eliminada o haberse afectado negativamente, garantizando la eficiencia del
mercado y el bienestar de los consumidores.

Funciones Generales del Departamento de Monitoreo y Cumplimiento

1. Planificar y realizar monitoreo del cumplimiento de los fallos, decisiones
dictdmenes e instrucciones que dicten el Instituto de Promocién de la
Competencia y el efectivo pago de las multas impuestas/gZQ;TI\i
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2. Requerir a los Agentes Econdmicos de informacion del cumplimiento de
compromisos u obligaciones conductuales, a fin de que presenten en sus
informes las pruebas que evidencien lo actuado en relacién a lo ordenado
en la resolucién administrativa de PROCOMPETENCIA.

3. Planificar y realizar inspecciones en los locales de los agentes econdmicos
o distribuidores a fin de comprobar el cumplimiento de los mandatos de las
resoluciones de PROCOMPETENCIA.

4. Elaborar y presentar dictamen de falta de cumplimiento a las resoluciones
de competencia, que contenga la recomendacién del caso.

5. Elaborar y presentar dictamen de cumplimiento de condicionamiento o
sanciones, a ser entregado al Presidente de PROCOMPETENCIA, para el
cierre definitivo del caso.

6. Dar tramite a los procesos sancionatorios por incumplimiento a resolucion
administrativa de PROCOMPETENCIA y elaborar los proyectos de
resolucion para ser pasado al presidente de PROCOMPETENCIA.

Relaciones Internas del Departamento de Monitoreo y Cumplimiento

El departamento de Monitoreo y Cumplimiento, para la efectividad de sus
funciones requiere de la colaboracién del Departamento de Investigacidn para
solicitar informacién sobre agentes econdmicos, en aquellos casos de
investigaciones por presuntas infracciones a la ley 601, a fin de determinar
posibles casos de reincidencia que pudiesen ser considerados incumplimiento.

Relaciones Externas del Departamento de Monitoreo y Cumplimiento

El departamento de Monitoreo y Cumplimiento no tiene relaciones directas
con instituciones o entes externos, sin embargo, coordinaciones de trabajo
con otras instituciones en aspectos muy puntuales, debe hacerlas a través de
la Direccion de Fiscalizacidn de la Competencia.
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DIRECCION DE ABOGACIA DE LA COMPETENCIA

Grafico AC-1: Estructura Orgdnica y Funcional de la Direccién de Abogacia de la Competencia

Consejo
Directivo

Presidencia

o ‘[;‘r_i_té:céfén.dé
Ab ‘_:":él.cia'de la
~ Comp etencia

Departamento de
Promocién de la
Competencia

Departamento
Normas técnicas

Mision de la Direccién de Abogacia de la Competencia

Planificar, dirigir, coordinar y supervisar actividades de Abogacia de la
Competencia a fin de promover el Derecho de Competencia y la aplicacion de
los principios de competencia para fomentar el conocimiento de la materia en
pro de una cultura de sana competencia entre los agentes econdmicos; crear
y supervisar las actividades de divulgacion y promocién institucional
contenidas en la estrategia de posicionamiento de PROCOMPETENCIA, en lo
relativo al desarrollo de la norma juridica de competencia en el ambito
nacional.

Funciones Generales de la Direccion de Abogacia de Ia
Competencia.

1. Planificar, dirigir, coordinar y supervisar las actividades-de Abogacia de la
Competencia y a sus funcionarios, de acuerdo coryfl;a's..instrucCiones del
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presidente, asi como lo establecido en el Manual de Organizacion y
Funciones, normativas y procedimientos vigentes y aprobados por el
Consejo Directivo.

Coordinar y realizar andlisis de mercado que permitan proponer la
remocion de barreras legales de entrada a mercados que excluyan o limiten
la participacién de nuevos agentes econdmicos.

Planificar, dirigir e implementar un programa de capacitacion a los agentes
econoémicos y a consumidores en el ambito nacional con el propdsito de
promover |la adopcion de una cultura de competencia.

Elaborar y presentar publicaciones de lenguaje de facil comprension, en
materia de competencia que orienten a la poblacion en los diferentes
temas que aborda PROCOMPETENCIA en la aplicacion de la Ley de
Promocion de la Competencia y demas Normas que determine el Consejo
Directivo, mediante el sitio web, Facebook, o cualquier medio permisible
en las redes sociales.

. Asesorar alos Entes de la Administracién Pdblica Nacional y Municipal; para
que, en el cumplimiento de sus funciones, no se establezcan trabas o
barreras burocraticas que obstaculicen los derechos a la libertad
econdmica y la competencia; y promover la incorporacion de los principios
de competencia en sus actuaciones.

Elabora y proponer iniciativas para promover la simplificacion de tramites
administrativos en los entes publicos y realizar acciones de monitoreo para
verificar su cumplimiento.

. Elaborar la matriz de riesgo relacionada con el desarrollo del area,
presentarla a presidencia para su aprobacién y realizar la evaluacion
correspondiente.

Elaborar y presentar a Presidencia propuestas de Normativas y de
Procedimientos que aseguren el efectivo funcionamiento del area,
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9. Formular, integrary ejecutar el Plan Operativo Anual (POA) y presentarlo
a presidencia para su aprobacion.

10.Elaborar y presentar a Presidencia de PROCOMPETENCIA y al Consejo
Directivo informe mensual de gestidn y del desempefio de la Direccién con
base en el Plan Estratégico, Plan Operativo Anual y Actividades
extraordinarias encomendadas a la Direccién, que incluya entre otras,
resultados de la gestion, estadisticas de la gestion y evaluacién del
cumplimiento del POA.

11.Establecer y coordinar la relacion de PROCOMPETENCIA con otras
instituciones del Estado respecto a los mecanismos de ejecucion y
seguimiento a la adopcidn de las recomendaciones de relacionadas con el
Derecho de Competencia, emitidas por el Consejo Directivo.

12.Cumplir y hacer cumplir las Normas Técnicas de Control Interno.

Relaciones Internas de la Direccién General de Abogacia de la
Competencia.

* Consejo Directivo: Presentar los planes de trabajo anual y mensual y
obtener su aprobacion, asi como de los informes de cumplimiento en lo
relativo a la promocion de la cultura de Competencia, con base en el literal
a) del Articulo 13 de la Ley 601, Ley de Promocién de la Competencia.

* Auditoria Interna: A solicitud del Auditor Interno o delegados de Auditoria
de la Contraloria General de la Republica, suministrar informacién
solicitada relativo a su cargo, funciones y observancia del Control Interno.

" Unidad de Adquisiciones: Para presentar demanda de bienes y servicios a
contratar para el cumplimiento de sus funciones, asi como elaborar los
Términos de Referencia para la contratacién de los bienes y servicios
demandados.

T
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Presidencia: Apoyar y proponer acciones que conlleven a posicionar la
imagen de PROCOMPETENCIA tanto en el ambito nacional como en el
ambito internacional, asi como presentar informe mensual de gestion.

Division Administrativa Financiera: Para coordinar aspectos de logisticas y
apoyo necesario para la gestion de la Direccion.

Unidad de Recursos Humanos: Para coordinar los aspectos relacionados a
la gestion de Recursos Humanos de la Direccidn de la Direccidn.

Direccion Juridica: Solicitar y obtener colaboracidon para la implementacion
de los programas de capacitacion relacionados con el alcance y contenido
de la ley 601 y su reglamento, asi como dar colaboracion para los estudios
juridicos.

Direccion Economia de la Competencia: Solicitar y obtener colaboracion
para la implementacion de los programas de capacitacion relacionados con
el alcance y contenido de la ley 601 y su reglamento, asi como dar
colaboracidn para los estudios econdmicos.

Direccion de Fiscalizacion de la Competencia. Solicitar y obtener
colaboracién para la implementacion de los programas de capacitacion
relacionados con el alcance y contenido de la ley 601 y su reglamento, asi
como dar colaboracion para atencidén a casos o quejas verbales cuando la
Presidencia de PROCOMPETENCIA asi lo indique.

Relaciones Externas de la Direccion General de Abogacia de la
Competencia.

Entes Reguladores: Para evacuar consultas sobre practicas
anticompetitivas en el o los mercados bajo su accion reguladora.

Ministerio de Industrias Fomento y Comercio: Para evacuar consultas
relacionas con practlcas anticompetitivas o concentraciones econdmicas
que afectan productos de la canasta basica, y consultas sobre acuerdos

f
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ministeriales y resoluciones administrativas propias de esa institucién
relacionada con el mercado y el consumo.

Organizaciones Gremiales Empresariales: Para coordinar acciones para el
cumplimiento de los programas de capacitacién de PROCOMPETENCIA
sobre promocién de la cultura de competencia.

* Agencias Homdlogas: Para promover convenios de colaboracién entre
PROCOMPETENCIA y dichas agencias para promover la cultura de
competencia y coordinar eventos, foros y otros de caracter nacional y
regional relacionados con la competencia de mercado.

MG
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Departamento de Promocion de la Competencia

Grafico AC-1.2: Estructura Organica y Funcional del Departamento de Promocién de la
Competencia

Consejo
Directivo

Presidencia

|

Direccién de o

Departamento
Normas técnicas

Mision del Departamento de Promocion de la Competencia

Promover una cultura de competencia entre los agentes econdmicos, y
fortalecer el efectivo funcionamiento como tribunal administrativo del Estado.

Funciones Generales del Departamento de Promocion de la
Competencia.

1. Planificar e implementar programas de capacitacién a los agentes
economicos en el ambito nacional con el propdsito de promover la
adopcion de una cultura de competencia.

2. Elaborar y presentar propuesta de publicaciones en lenguaje de facil
comprension, en materia de competencia que orienten a la poblamon en
los diferentes temas que aborda PROCOMPETENCIA en la aphcamon de la
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Ley de Promocién de la Competencia y demas Normas que determine el
Consejo Directivo.

3. Planificar, proponer y realizar actividades de promocién de la competencia,
asesorando a los érganos y entidades del Estado, agentes econémicos,
organizaciones académicas, colegios de profesionales, en materia
econdmica y comercial.

4. Difundir los resultados de las actuaciones de PROCOMPETENCIA mediante
un boletin informativo, el sitio web y redes sociales a disposicién, que
contribuyan al conocimiento de la Ley de Promocién de la Competencia y
al que hacer de la Institucion.

5. Coordinar y asegurar el funcionamiento efectivo del sitio web de la
institucion que permita dar a conocer al publico el que hacer de
PROCOMPETENCIA.

6. Planificar y organizar la logistica tanto de los eventos organizados por el
Instituto, bien sean de cardcter nacional o internacional, para lograr los
objetivos del evento, asi como de aquellos a los cuales han sido invitados
funcionarios de PROCOMPETENCIA con el fin de contribuir a la buena
imagen de la institucion y a la efectividad de la estrategia promocional y
comunicacional del Instituto.

7. Organizar y asegurar la custodia del material bibliogréfico que conforma el
Centro de Documentacion de PROCOMPETENCIA y coordinar el
mantenimiento e incorporacion de nuevo material al mismo y los servicios
que por medio de él se presten a la poblacidn.

8. Cumplir y hacer cumplir las Normas Técnicas de Control Interno.

Relaciones Internas del Departamento de Promocién de la
Competencia

Las relaciones internas del Departamento de Promocién de la Competencia
estaran enfocadas a la coordinacion de actividades que g,e’(hat:e( con el §

Departamento de Normas Técnicas. ] l OC / S
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Relaciones Externas del Departamento de Promocion de la
Competencia.

El Departamento de Promocion de la Competencia tiene relaciones externas
indirectas mediante la capacitacion o levantamiento de informacion con

instituciones externas y con agentes econdmicos. Cualquier requerimiento
externo debe ser canalizado a través de la Direccion de Abogacia de la

Competencia. j &\'
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Departamento de Normas Técnicas

Gréfico AC-1.3: Estructura Orgénica y Funcional del Departamento de Normas Técnicas

Consejo
Directivo

Presidencia

- Abogacia
Competencia

Departamento de
Promocion de la
Competencia

Mision del Departamento de Normas Técnicas

Realizar andlisis del marco normativo y procedimental del pais que conlleve a
proponer mecanismos para eliminar trabas o barreras burocraticas que
obstaculicen la libertad econdmica y la competencia.

Funciones Generales del Departamento de Normas Técnicas

1. Identificar, obtener y analizar anteproyectos de Ley presentados a la
Asamblea Nacional para prever posibles trabas o barreras que pudieren
obstaculizar la libertad econdmica y la competencia.

2. ldentificar y analizar el marco normativo y procedimental en instituciones

publicas y otros constituyentes que contengan presuntas restricciones a la
libre competencia.
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3. Proponer y realizar analisis e investigaciones, cuyos resultados permitan al
Consejo Directivo de PROCOMPETENCIA informar a los entes reguladores,
cuando producto de la investigacion de una practica anticompetitiva se
determine que la causa o el problema tenga su origen en las regulaciones
de dichos entes, a efecto que tomen las medidas correctivas
correspondientes.

4. Presentar propuestas técnicamente justificadas que tengan por objeto la
liberalizacion y desregulacién de sectores econémicos y mercados clave
para el desarrollo del pais.

5. Cumplir y hacer cumplir las Normas Técnicas de Control Interno.

Relaciones Internas del Departamento de Normas Técnicas

Las relaciones internas del Departamento de Normas Técnicas estarin
enfocadas a la coordinacién de actividades que debe hacer con el
Departamento de Promocién de la Competencia.

Relaciones Externas del Departamento de Normas Técnicas

El Departamento de Normas Técnicas tiene relaciones externas indirectas
mediante la obtencién de informacion de instituciones externas y con agentes
econdmicos relacionadas con el marco normativo y procedimental. Cualquier
requerimiento externo debe ser canalizado a través de la Direccién de
Abogacia de la Competencia.
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ANEXO

FORMATO PARA LA ACTUALIZACION DEL MOF Y SU
INSTRUCTIVO
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Formato

El siguiente formato serad utilizado para solicitar y exponer las razones
consideradas de actualizacion del Manual de Organizacién y Funciones por el

area solicitante.

INSTITUTO NACIONAL DE PROMOCION DE LA COMPETENCIA
FORMATO PARA LA “ACTUALIZACION DEL MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

(MOF)”

Nombre:
Cargo:
Dependencia:

Modificacion propuesta

Fecha:
' Solicitud N°:

Situacion actual

Situacion modificada

Adicion o eliminacién

Adicion o eliminacién

Justificacion

Solicitado por

Revisado por

Autorizado por
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Instructivo

Por las situaciones cambiantes en que vivimos y por los propdsitos que
persigue la institucion, serd necesaria la constante revisién y actualizacion del
MOF, por estas razones a continuacidon se presentan los principales
lineamientos a seguir para la introduccion de esos cambios:

1. Cuando el/la usuario(a) considere necesario modificar el MOF en
alguna(s) parte(s) de su contenido, preparara la solicitud para actualizar
el manual, dirigido a Presidencia.

2. El/la usuario(a) llenard el formato solicitud para actualizar el manual,
donde especificard los cambios propuestos, la justificacion de los
mismos, la fecha en que se solicita Ia modificacion, el nombre y el cargo
del Servidor Publico que la solicita. Si el espacio existente para anotar
los cambios es muy reducido, se incorporardn hojas anexas.

a. En el drea de modificacion propuesta indicars el o los capitulos,
numerales, incisos, etc., que propone modificar. (situacidn
actual). También indicara la modificacidn propuesta (situacidon
modificada).

b. En el drea de Adicién o eliminacién indicar la parte del MOF que
propone eliminar y describird |a justificacidn que corresponde.

3. Presidencia recibird y analizard la solicitud recibida, y en caso de
considerar que existe sustento para dicha solicitud, incorporara las
modificaciones en el MOF y lo presentars al Consejo Directivo para su
aprobacién, indicando el nimero de versién que corresponde.

4. Una vez aprobado el MOF por el Consejo Directivo, lo hara de
conocimiento general a todos los funcionarios de la institucién para su

debida observancia y aplicacién, garantizando que todas las ver;teﬁes.}‘_

anteriores sean retiradas y quede solamente la actualizada, /;’.f_
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